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> APRESENTACAO
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A Lei Complementar n° 939, de 3 de abril de 2003, insti-
tuiu o codigo de direitos, garantias e obrigacoes do
contribuinte no Estado de Sao Paulo, o “Cédigo de De-
fesa do Contribuinte”.

O Codigo, que PREVE DIREITOS, GARANTIAS E
OBRIGAQ@ES DOS CONTRIBUINTES, representa
o esforco do Estado e da Sociedade Civil para har-
monizar as relacoes entre o fisco e os contribuintes.
Nele ha a criacao do Conselho Estadual de De-
fesa do Contribuinte, o “Codecon/SP”, para de-
fender e prevenir aos que devem recolher, direta e
indiretamente, os tributos no Estado de Sao Paulo.

O “Cédigo de Defesa do Contribuinte” e o “Codecon/
SP” dao forma a um novo agente da transformacao
social na sociedade contemporanea paulista, onde
pelo conhecimento e auto-conhecimento, as expec-
tativas dos cidadaos sao acolhidas e transformadas
em melhores servicos publicos ou retornadas na for-
ma de educacao fiscal para a cidadania.
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> OBJETIVOS
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1> Relacionamento entre o fisco e o contribuinte

PROMOVER O BOM RELACIONAMENTO ENTRE O FISCO E O
CONTRIBUINTE, baseado na cooperacao, no respeito mu-
tuo e na parceria, visando a fornecer ao Estado os recur-
s0s necessarios ao cumprimento de suas atribuicoes.

2> Proteger contra o abuso do poder

PROTEGER O CONTRIBUINTE CONTRA O EXERCICIO ABUSIVO
DO PODER DE FISCALIZAR, de lancar e de cobrar tributo
instituido em lei.

3» Defesa dos direitos do contribuinte

ASSEGURAR A AMPLA DEFESA DOS DIREITOS DO CON-
TRIBUINTE no ambito do processo administrativo-fiscal
em que tiver legitimo interesse.

4> Prevenir e reparar os danos decorrentes de abuso
de poder

PREVENIR E REPARAR OS DANOS DECORRENTES DE ABUSO
DE PODER POR PARTE DO ESTADO na fiscalizacao, no lanca-
mento e na cobranca de tributos de sua competéncia
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55 Assegurar a eficaz prestacao de servicos gratuitos
de orientacao

ASSEGURAR A ADEQUADA E EFICAZ PRESTACAO DE SERVICOS
GRATUITOS DE ORIENTACAO aos contribuintes.

6> Assegurar uma forma licita de apuracao, declara-
¢ao e recolhimento de tributos previstos em lei

ASSEGURAR UMA FORMA LICITA DE APURAGCAO, DECLARACAO
ERECOLHIMENTO DETRIBUTOS PREVISTOS EM LEI, bem como
a manutencao e apresentacao de bens, mercadorias,
livros, documentos, impressos, papéis, programas de
computador ou arquivos eletronicos a eles relativos.

7> Regular exercicio da fiscalizacao

ASSEGURAR E REGULAR EXERCICIO DA FISCALIZAQAO.
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> QUEM E CONTRIBUINTE?
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Para efeito do disposto no Cédigo, contribuinte € a
PESSOA FiSICA OU JURIDICA A QUEM A LEI DETERMINE O
CUMPRIMENTO DE OBRIGACAO TRIBUTARIA.

Também qualquer pessoa, fisica ou juridica, privada
ou publica que, mesmo nao sendo contribuinte, rela-
cionar-se com a Administracao Publica em sua ativi-
dade de fiscalizacao e cobranca de tributos.

> PAGINA 15 < > CODIGO DE DEFESA DO CONTRIBUINTE <

> 55 > >

> >

>

>

>



> >

> >

>

>

> > >

DIREITOS DO
CONTRIBUINTE
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1> ATENDIMENTO

Adequado e eficaz pelos 6rgaos e unidades da Secre-
taria da Fazenda;

Igualdade de tratamento, com respeito e urbani-
dade, em qualquer reparticao publica do Estado;

Identificacao do servidor nas reparticoes publicas e
nas acoes fiscais;

2> INFORMACOES

Acesso a dados e informacées, pessoais e economicas,
que a seu respeito constem em qualquer espécie de
fichario ou registro, informatizado ou nao, dos érgaos
da Administracao Tributaria;

Eliminacao completa do registro de dados falsos ou
obtidos por meios ilicitos;

Retif icacao, complementacao, esclarecimento ou
atualizacao de dados incorretos, incompletos, dubios
ou desatualizados;
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Obtencao de certidao sobre atos, contratos, decis6es ou
pareceres constantes de registros ou autos de procedi-
mentos de seu interesse em poder da Administracao
Publica, sALvO se a INFORMACAO solicitada estiver prote-
gida por sigilo, observada a legislacao pertinente;

3> EDUCACAO TRIBUTARIA

Efetiva e a orientacao sobre procedimentos adminis-
trativos;

4> ACAO FISCAL

Apresentacao de ordem de f iscalizacao ou outro ato
administrativo autorizando a execucao de auditorias
fiscais, coleta de dados ou quaisquer outros procedi-
mentos determinados pela administracao tributaria,
exceto nos casos de extrema urgéncia, tais como fla-
grante infracional, continuidade de acao f iscal ini-
ciada em outro contribuinte ou apuracao de dentn-
cia. Nesses casos a ordem de fiscalizacao, notificacao
ou outro ato administrativo VISANDO A GARANTIA DA
ACAO F ISCAL SERAO EMITIDOS NO PRAZO MAXIMO DE 48
(QUARENTA E OITO) HORAS.

> PAGINA 17 < > CODIGO DE DEFESA DO CONTRIBUINTE <



5> ORDEM DE FISCALIZACAO, A NOTIFICACAO OU O ATO
ADMINISTRATIVO

CONTERA A IDENTIFICAGAO DOS AGENTES FISCAIS DE RENDAS
encarregados de sua execucao, a AUTORIDADE RESPON-
SAVEL POT sua emissao, O CONTRIBUINTE OU LOCAL onde
sera executada, 0s TRABALHOS QUE SERAO DESENVOLVIDOS
€ 0 NUMERO DO TELEFONE OU ENDERECO ELETRONICOS onde
poderao ser obtidas informacoes necessarias A CONFIR-
MACAO DE SUA AUTENTICIDADE.

6> COMPROVANTE

RECEBIMENTO DE COMPROVANTE DESCRITIVO DOS BENS,
mercadorias, livros, documentos, impressos, papeis,
programas de computador ou arquivos eletronicos
entregues a fiscalizacao ou por ela apreendidos;

7> INFORMACOES POR ESCRITO

RECUSAR A PRESTAR INFORMACOES POR REQUISICAO VER-
BAL, se preferir notificacao por escrito;

8> ENVIAR ARQUIVOS POR MEIO ELETRONICO

FACULDADE DE CUMPRIR AS OBRIGACOES ACESSORIAS Tela-
tivas a prestacao de informacoes previstas na legisla-
cao, bem como as notificacoes relativas a prestacao de
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informacoes ou ao fornecimento de registros fiscais e
contabeis, MEDIANTE O ENVIO DE ARQUIVOS ELETRONICOS
A ENDERECOS VIRTUAIS DA SECRETARIA DA FAZENDA cria-
dos especialmente para essa finalidade, sequndo a
disciplina pertinente;

9> PAGAMENTOS
INFORMAGAO SOBRE OS PRAZOS DE PAGAMENTO E REDUCOES
DE MULTA, quando autuado;

NAO-OBRIGATORIEDADE DE PAGAMENTO IMEDIATO DE
QUALQUER AUTUACAO € 0 exercicio do DIREITO DE DEFESA,
SE ASSIM O DESEJAR;

Faculdade de se COMUNICAR COM SEU ADVOGADO OU
ENTIDADE DE CLASSE quando sofrer acao fiscal, sem
prejuizo da continuidade desta;

105> CIENCIA DO PROCESSO

CIENCIA FORMAL DA TRAMITACAO DE PROCESSO adminis-
trativo-fiscal de que seja parte, a vista do mesmo na
reparticaofiscale a OBTENCAO DE COPIAS DOS AUTOS, me-
diante RESSARCIMENTO DOS CUSTOS DA REPRODUCAO;

11> SiGILo

PRESERVACAO, pela administracao tributaria, do siGiLo
DE SEUS NEGOCIOS, documentos e operacoes, exceto
nas hipoteses previstas na lei;
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125> DEFESA CONTRA ILEGALIDADE

ENCAMINHAMENTO, sem qualquer onus, de PETICAO
CONTRA ILEGALIDADE OU ABUSO DE PODER OU para DEFESA
DE SEUS DIREITOS. O direito PODERA SER EXERCIDO POR EN-
TIDADE ASSOCIATIVA, quando expressamente autorizada
por seu estatuto, ou SINDICATO, EM DEFESA DOS INTE-
RESSES COLETIVOS OU INDIVIDUAIS DE SEUS MEMBROS.

13> RESSARCIMENTO
RESSARCIMENTO por DANOS CAUSADOS POR AGENTE DA AD-
MINISTRACAO TRIBUTARIA, agindo nessa qualidade;

14> RESTABELECIMENTO DE EFICACIA

Obter CONVALIDACAO, com efeitos retroativos, de ato
praticado pela Administracao Fazendaria que apre-
sentar defeito sanavel ou erro notoriamente escusavel,
salvo quando dela resultar lesao ao interesse publico
e desde que haja 0 PAGAMENTO INTEGRAL DO TRIBUTO,
SE DEVIDO, que ficara sujeito a incidéncia de correcao
monetaria, ou outra FORMA DE ATUALIZACAO, € dos DE-
MAIS ACRESCIMOS PREVISTOS NA LEGISLACAO.

A convalidacao podera se dar por iniciativa da propria
Administracao Fazendaria.
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> GARANTIAS
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1>RESPONSABILIDADE PREVISTA EM LEI

EXCLUSAO DA RESPONSABILIDADE pelo pagamento de
tributo e de multa NAO PREVISTOS EM LEI;

2> CORRIGIR OBRIGACAO TRIBUTARIA

Faculdade de CORRIGIR OBRIGACAO TRIBUTARIA, antes de
iniciado o procedimento fiscal, observada a legislacao
aplicavel. QUANDO a correcao de obrigacao tributaria
IMPLICAR EM RECONSTITUICAO DA ESCRITURACAO FISCAL,
0 PRAZO Para tal correcao NAO SERA INFERIOR A 60 (SES-
SENTA) DIAS.

35 FE EM DOCUMENTOS

PRESUNCAO RELATIVA DA VERDADE N0s lancamentos conti-
dos em seus LIVROS E DOCUMENTOS CONTABEIS OU FISCAIS,
quando fundamentados em documentacao habil;

4> CONTRADITORIO E AMPLA DEFESA

Obediéncia aos PRINCiPIOS DO CONTRADITORIO, da AMPLA
DEFESA € da DUPLICIDADE DE INSTANCIA NO CONTENCIOSO
administrativo-tributario, assegurada, ainda, a partici-
pacao paritaria dos contribuintes no julgamento do
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processo na instancia colegiada (Tribunal de Impostos
e Taxas - TIT);

55 LIQUIDACAO ANTECIPADA

LiouIDACAO antecipada, total ou parcial, DO CREDITOTRIBUTARIO
PARCELADO, COM REDUCAO PROPORCIONAL DOS JUROS E DEMAIS
ACRESCIMOS INCIDENTES SOBRE A PARCELA REMANESCENTE;

6> USUFRUIR BENEFiCIOS

FRUICAO DE BENEFICIOS E INCENTIVOS FISCAIS OU FINAN-
CEIROS,bem como 0 ACESSO A LINHAS OFICIAIS DE CREDITO
E A PARTICIPACAO EM LICITAGOES, independentemente da
existéncia de processo administrativo ou judicial pen-
dente, em matéria tributaria, sem prejuizo do disposto
no Codigo Tributario Nacional, prevendo a emissao de
certidao negativa de tributos, desde que conste a exis-
téncia de créditos nao vencidos, em curso de cobranca
executiva em que tenha sido efetivada a penhora, ou
cuja exigibilidade esteja suspensa.

7> LIVRE INICIATIVA

Restabelecimento da espontaneidade para sanar ir-
regularidades relacionadas com o cumprimento de
obrigacao pertinente ao imposto caso a auditoria fis-
cal nao esteja concluida no prazo de 90 (noventa) dias,
contados da data em que ocorrer a entrega a autori-
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dade fiscal da totalidade das informacoes, livros, docu-
mentos, impressos, papéis, programas de computador
ou arquivos eletronicos solicitados. APLICA-SE SOMENTE
a0s €asos em que a CONCLUSAO DOS TRABALHOS FISCAIS
DEPENDA exclusivamente das INFORMACOES CONSTANTES
NOS ELEMENTOS APRESENTADOS, tornando desnecessarias
outras verificacoes. O PRAZO FIXADO PODERA SER PROR-
ROGADO POR MAIS 90 (NOVENTA) DIAS, mediante REQUI-
SICAO FUNDAMENTADA DO AGENTE FISCAL DE RENDAS respon-
savel pelos trabalhos a autoridade que determinou a
sua realizacao.

8> NAO EXIGENCIA DE VISTO PARA PAGAMENTO

INEXIGIBILIDADE DE VISTO em documento de arrecadacao
utilizado PARA O PAGAMENTO DE TRIBUTO FORA DO PRAZO.

9> FINALIZA;RO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO

NAO ENCAMINHAMENTO AO MINISTERIO PUBLICO, por
parte da administracao tributaria, de REPRESENTACAO
PARA FINS PENAIS telativa aos crimes contra a ordem
tributdria ENQUANTO NAO PROFERIDA A DECISAO FINAL,
na esfera administrativa, SOBRE A EXIGENCIA DO CREDITO
TRIBUTARIO correspondente.
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> OBRIGACOES
DO CONTRIBUINTE
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1> RESPEITAR

Tratamento, com RESPEITO E URBANIDADE, a0S FUN-
CIONARIOS DA ADMINISTRACAO FAZENDARIA do Estado;

2> IDENTIFICAR

IDENTIFICACAO do titular, socio, diretor ou representante
nas REPARTICOES ADMINISTRATIVAS e fazendarias e nas
acoes fiscais;

3> ASSEGURAR O TRABALHO

Fornecimento de CONDICOES DE SEGURANCA E LOCAL
ADEQUADO em seu estabelecimento, PARA a execucao
dos procedimentos de FISCALIZACAO;

45 INFORMACOES TRIBUTARIAS

Apuracao, declaracao e recolhimento do imposto
devido, na forma prevista na legislacao;

APRESENTACAO EM ORDEM, quando solicitados, no PRAZO
ESTABELECIDO na legislacao, de bens, mercadorias, in-
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formacoes, livros, documentos, impressos, papéis,
programas de computador ou arquivos eletronicos;

MANUTENCAO EM ORDEM, pelo prazo previsto na legislacao,
de livros, documentos, impressos e registros eletronicos
relativos ao imposto;

MANUTENCAO junto a reparticao fiscal de informacoes
cadastrais atualizadas relativas ao estabelecimento, titu-
lar, socios ou diretores.

Tomando CONHECIMENTO de verdade diversa da con-
signada nos registros sobre o contribuinte, a autori-
dade fiscal pode efetuar de oficio a alteracao da infor-
macao incorreta, incompleta, dubia ou desatualizada.
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> DEVERES DA
ADMINISTRACAQ
FAZENDARIA
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OBEDIENCIA 20S PRINC{PIOS DA LEGALIDADE, IMPESSOALI-
DADE, MORALIDADE, PUBLICIDADE, RAZOABILIDADE, FINALI-
DADE, INTERESSE PUBLICO, EF ICIENCIA E MOTIVACAO dos
atos administrativos.

1> EMISSAO DE ORDEM DE FISCALIZACAO

> Aexecucao dos TRABALHOS DE FISCALIZACAO SeTa PRECEDIDA
PELA EMISSAO DA ORDEM DE F ISCALIZACAO, NOTIF ICACAO
OU OUTRO ATO ADMINISTRATIVO autorizando a execucao
de quaisquer procedimentos fiscais, EXCETO Nos CASOS DE
EXTREMA URGENCIA, tais como FLAGRANTE INFRACIONAL, CON-
tinuidade de ACAO FISCAL INICIADA EM OUTRO CONTRIBUINTE
Ou apuracao de DENUNCIA, Nos quais adotar-se-ao de ime-
diato as providéncias visando a garantia da acao fiscal, de-
vendo NESSES CASOS A ORDEM DE FISCALIZAGAO, notificacao ou
outro administrativo ser EMITIDO NO PRAZO MAXIMO DE 48
(QUARENTA E OITO) HORAS.
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» A ordem de fiscalizacao, a notificacao ou o ato admi-
nistrativo contera a IDENTIFICACAO DOS AGENTES FISCAIS
DE RENDAS ENCARREGADOS DE SUA EXECUCAO, A AUTORI-
DADE RESPONSAVEL pOT Sua €missao, 0 CONTRIBUINTE OU
LOCAL onde serd executada, oS TRABALHOS QUE SERAO
DESENVOLVIDOS € O NUMERO DO TELEFONE OU ENDERECO
ELETRONICOS onde poderao ser obtidas informacoes
necessarias A CONFIRMACAO DE SUA AUTENTICIDADE.

2> NOTIFICAR O INiCIO DA VERIFICACAO FISCAL

> A NOTIFICAGAO DO inicio de TRABALHOS de fiscaliza-
CA0 Sera FEITA MEDIANTE A ENTREGA DE UMA DAS VIAS DA
ORDEM DE FISCALIZACAO ou do ato administrativo Ao
CONTRIBUINTE, seu representante legal ou preposto
com poderes de gestao.

> A RECUSA EM ASSINAR COMPROVANTE DO RECEBIMENTO
da notificacao ou a auséncia, no estabelecimento de
contribuinte, de pessoa com poderes para fazé-lo SERA
CERTIFICADA PELA AUTORIDADE FISCAL E NAO OBSTARA O
INiCIO DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO.

> Na HIPOTESE DE RECUSA OU DE AUSENCIA DO CON-
TRIBUINTE, de seu representante legal ou de preposto
com poderes de gestao, A NOTIFICACAO SERA LAVRADA
€m LIVRO DE ESCRITURAGAO CONTABIL OU FISCAL OU €M
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IMPRESSO DE DOCUMENTO FISCAL DO CONTRIBUINTE; Na
IMPOSSIBILIDADE, SERA ENCAMINHADA posteriormente soB
REGISTRO POSTAL com aviso de recebimento ou veiculada
em edital puBLICADO NO DIARIO OFICIAL DO ESTADO.

> Presume-se ENTREGUE A NOTIFICACAO REMETIDA para
O ENDERECO INDICADO PELO CONTRIBUINTE.

3> DEVOLUCAO DE BENS UTILIZADOS
EM VERIFICACAO FISCAL

> Os BENS, mercadorias, livros, documentos, impres-
sos, papéis, arquivos eletronicos ou programas de
computador APREENDIDOS OU ENTREGUES PELO CON-
TRIBUINTE, excetuados AQUELES QUE CONSTITUAM prova
de infracao a legislacao tributaria, serao bevoLvipos
NO PRAZO DE 180 (CENTO E OITENTA) DIAS CONTADOS DO
INICIO DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO, consideran-
do-se INICIADA A AUDITORIA ap0s o integral cumprimento
de todas as notificacoes entregues ao contribuinte.

> O disposto APLICA-SE SOMENTE a0S Casos em que a
CONCLUSAO DOS TRABALHOS FISCAIS DEPENDA exclusiva-
mente das INFORMACOES CONSTANTES NOS ELEMENTOS
APREENDIDOS OU ENTREGUES, tornando desnecessarias
outras verificacoes.
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> O PRAZO FIXADO PODERA SER PRORROGADO, mediante
REQUISICAO FUNDAMENTADA DO AGENTE FISCAL DE REN-
DAs responsavel pelos trabalhos a autoridade que de-
terminou a sua realizacao.

> Mediante REQUISICAO, seTao FORNECIDOS AO CONTRIBUINTE
COPIAS DE LIVROS, documentos, impressos, papeis, arqui-
vos eletronicos ou programas de computador APREEN-
DIDOS OU ENTREGUES.

45 JULGAMENTOS FUNDAMENTADOS
EM ASPECTOS PRATICOS E TEORICOS

> NO JULGAMENTO DO CONTENCIOSO administrativo-
tributario, A DECISAO SERA FUNDAMENTADA EM SEUS AS-
PECTOS DE FATO E DE DIREITO, sob pena de nulidade abso-
luta da decisao desfavoravel ao contribuinte.

55 RESPOSTAS ESCRITAS, CLARAS E OBJETIVAS

> RESPOSTA A CONSULTA ESCRITA RELATIVA A TRIBUTO, que
contenha DADOS EXATOS E VERDADEIROS, quUe NAO s€ja
meramente PROTELATORIA € que NAO TENHA SIDO FOR-
MULADA APOS INICIO DE ACAO FISCAL, sera dada no PRAZO
DE 30 (TRINTA) DIAS apds a entrega do pedido devida-
mente instruido.
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>As DILIGENCIAS OU OS PEDIDOS DE INFORMACAO solicita-
dos pelo ORGAO FAZENDARIO responsavel pela resposta
SUSPENDERAO, até o respectivo atendimento, o PrRAZO.

> A APRESENTAGAO DE CONSULTA PELO CONTRIBUINTE IMPEDE,
até o término do prazo fixado na resposta, o inicio de
qualquer PROCEDIMENTO FIscAL destinado a apuracao
de infracao relacionada com a matéria consultada.

>A CONSULTA que tratar de EXIGENCIA DE TRIBUTO, se este
for CONSIDERADO DEVIDO, NAO AFASTA a incidéncia de cor-
recao monetaria ou outra forma de atualizacao e dos
demais acréscimos previstos nalegislacao, dispensadaa
exigéncia de multa de mora e juros moratorios, se FOR-
MULADA NO PRAZO PREVISTO para o recolhimento normal
do tributo e se o contribuinte adotar o entendimento
contido na RESPOSTA NO PRAZO que lhe for ASSINALADO.

6> CERTIDOES EMITIDAS EM PRAZO DEF INIDO

» As CERTIDOES serao fornecidas No PRAZO DE 10 (DEZ) DIAS
UTEIS apos a formalizacao do PEDIDO DEVIDAMENTE INSTRUI-
DO, vedada, em qualquer caso, a exigéncia de requisitos
nao previstos ou amparados em lei.
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> A CERTIDAO NEGATIVA fornecida pela Fazenda Publica
Estadual sera ENTREGUE AINDA QUE DELA CONSTE A EXISTEN-
CIA DE CREDITOS NAO VENCIDOS, em curso de cobranca
executiva em que tenha sido efetivada a penhora, ou
cuja exigibilidade esteja suspensa.

7> APURAR IRREGULARIDADE FUNCIONAL

> A constatacao de PRATICA DE ATO ILEGAL por parte DOS
ORGAOS FAZENDARIOS nao afastara a RESPONSABILIDADE
FUNCIONAL da autoridade que aquele tenha dado cau-
sa, ainda que agindo por delegacao de competéncia.

8> INFORMAR E ORIENTAR GRATUITAMENTE

> IMPLANTAR no prazo de 180 (cento e oitenta) dias con-
tados da data de publicacao desta lei, um servico
GRATUITO E PERMANENTE DE ORIENTACAO E INFORMA-
CAO AO CONTRIBUINTE;

> Posto FIsCAL ELETRONICO

> CENTRAL DE PRONTO ATENDIMENTO

> ATENDIMENTO TELEFONICO: ICMS, IPVA, ITCMD
> PosTo FiscAL

> BALCOES DE ATENDIMENTO NO POUPATEMPO
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> Realizar, anualmente, no ambito da Casa Civil, cam-
panha educativa com o objetivo de orientar o con-
tribuinte sobre seus direitos e deveres

> A Secretaria da Fazenda esta integrada ao Programa
Nacional de Educacao Fiscal para a Cidadania

9> CAPACITACAO E EDUCACAO CONTINUADA
EM ARRECADACAO E FISCALIZACAO

> Implantar programa permanente de educacao tributaria,
bem como programa permanente de treinamento para os
servidores das areas de arrecadacao e fiscalizacao.

10> DENUNCIA OU NOTICIA DE SONEGACAO FISCAL

>A SECRETARIA DA FAZENDA nado emitira ORDEM DE
FISCALIZACAO ou outro ato administrativo autorizan-
doquaisquer procedimentos fiscais fundamentados
exclusivamente em DENUNCIA ANONIMA quando:

1>Nao FOR POSSIVEL IDENTIFICAR com absoluta sequ-
ranca o infrator;

2> FOR GENERICA OU VAGA em relacao a infracao cometida;

3>Nao ESTIVER ACOMPANHADA DE INDICIOS DE AUTORIA
E DE COMPROVACAO DA PRATICA da infracao;
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4> Deixe transparecer objetivo diverso do enuncia-
do, tal como vinganca pessoal do denunciante ou
tentativa de prejudicar concorrente comercial;

5> Referir-se a operacao de valor monetario indefini-
do ou reduzido, assim conceituada aquela que re-
sulte em supressao de imposto de valor estimado
inferior a 100 (cem) Unidades Fiscais do Estado de
Sao Paulo - UFESPs.

*A Secretaria da Fazenda nao executara procedimento fiscal quando os custos
claramente superem a expectativa do correspondente beneficio tributario.

> PAGINA 33 < > CODIGO DE DEFESA DO CONTRIBUINTE <



> SISTEMA ESTADUAL
DE DEFESA DO
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CODECONY/SP
Institui o CONSELHO ESTADUAL DE DEFESA DO CONTRIBUINTE
- CODECON, 6rgao de COMPOSICAO PARITARIA.

Integrantes

Representantes dos poderes publicos e de entidades
empresariais e de classe, com atuacao na defesa dos
interesses dos contribuintes, na forma da Lei Comple-
mentar n°939/2003.

Os INTEGRANTES Do CODECON terao o direito de indi-
car um membro TITULAR e um membro suplente para
a respectiva composicao.

Os representantes indicados na forma do paragrafo
anterior serao nomeados pelo Governador do Estado.
Os membros do CODECON nao serao remunerados e
suas funcoes sao consideradas como SERVICO PUBLICO
RELEVANTE.
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Integram o CODECON:

> Assembléia Legislativa do Estado de Sao Paulo;

>Federacao do Comeércio do Estado de Sao Paulo -
FECOMERCIO SP;

> Federacao das Industrias do Estado de Sao Paulo -
FIESP;

> Federacao da Agricultura do Estado de Sao Paulo -
FASP;

> Federacao das Associacoes Comerciais do Estado
de S3o Paulo;

> Ordem dos Advogados do Brasil - Secao de Sao
Paulo - OAB-SP;

> Federacao das Empresas de Transporte de Cargas
do Estado de Sao Paulo;

> Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de
Sao Paulo - SEBRAE;

> Ordem dos Advogados do Brasil - Secao de Sao
Paulo - OAB-SP;

> Conselho Regional de Contabilidade de Sao Paulo -
CRC-SP;
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> Associacao dos Agentes Fiscais de Rendas do Estado
de Sao Paulo - AFRESP;

> Sindicato dos Agentes Fiscais de Rendas do Estado
de Sao Paulo - SINAFRESP;

> Coordenadoria da Administracao Tributaria da
Secretaria da Fazenda - CAT;

> Corregedoria da Fiscalizagao Tributaria;
> Quvidoria Fazendaria;
> Escola Fazendaria do Estado de S3o Paulo;

> Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado
de Sao Paulo

> Secretaria de Estado da Educacao;
> Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania;

> Casa Civil; Diretoria Executiva da Administracao
Tributaria - DEAT.
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DO CODECON
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1> PROTEGER O CONTRIBUINTE
> Planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a
politica estadual de protecao ao contribuinte;

2> RECLAMACOES, CONSULTAS E SUGESTOES DO CONTRIBUINTE

1> RECEBER, ANALISAR E DAR SEGUIMENTO
a reclamacoes encaminhadas por contribuinte;

2> RECEBER, ANALISAR E RESPONDER consultas ou
sugestoes encaminhadas por contribuinte;

3> PRESTAR ORI ENTA(;AO PERMANENTE ao
contribuinte sobre os seus direitos e garantias;

4> INFORMAR, CONSCIENTIZAR E MOTIVAR O
CONTRIBUINTE,através dos meios de comunicacao;

5> ORIENTAR SOBRE PROCEDIMENTOS para
apuracao de faltas contra o contribuinte.
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3> ORGANIZACAO

> Presidente, o Vice-Presidente e o Secretario do CODECON,

bem como Regimento Interno e Codigo de Etica.

4> MANIFESTACAO DO CONTRIBUINTE

> Constatada infracao ao disposto neste Codigo, o
contribuinte podera apresentar ao CODECON Recla-
macao fundamentada acompanhada de documen-
tos comprobatorios.

5> AcAo

> Julgada procedente a reclamacao do contribuinte,
o CODECON, com o objetivo de REDUZIR NOVAS
INFRACOES AO DISPOSTO NESTE CODIGO ou a
GARANTIR O DIREITO DO CONTRIBUINTE, repre-
sentaracontraoservidor responsavel ao 6rgao compe-
tente, devendo ser imediatamente aberta sindicancia
ou processo administrativo disciplinar, GARANTIN-
DO AO ACUSADO AMPLA DEFESA. Neste caso as
entidades de classe, associacoes e cooperativas de
contribuintes, poderao agir em nome coletivo na de-
fesa dos direitos de seus associados.
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>0 CODIGO ESCLARECE
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Sao invalidos os atos e procedimentos de fiscalizacao
que desatendam os pressupostos legais e regulamen-
tares, especialmente nos casos de:

1> Incompeténcia da pessoa juridica, 6rgao ou agente;
2> Omissao de procedimentos essenciais;

3> Desvio de poder.
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> O PROCESSO > DIAGRAMA DO
DE TRABALHO SISTEMA ESTADUAL

DO CODECON DE DEFESA DO

CONTRIBUINTE

ENTRADAS S 5 5 5 5 5 5 55 5555555555555 5555555555555 55555555555
Reclamagtes, consultas e sugestdes;
Respostas da Secretaria da Farenda;
FLegislagde;
kMoticlas veiculadas em midia de massa;
Informardes de entidades representativas;
Informardes do governa, 1. Manifestagio 1 Manifestacio
_ & Retorno da Manifestacio
__ 3. Resposta da Manifestagio
PROCESSAMENTD

5. Resposta da Manifestagio

=Andlise das reclamagdes, consultas & sugesties;
«Distribuicio das reclarnagbes, consultas & sugesties
=Relatdrio e voto do Conselho;

~Expedicio de ata das reunides;

= Officio de encaminhamento para a Secretaria da Fazenda;

- ik,
Producio de carta-resposta ao contribuinte. T o SEAT
RETROALIMENTACAD ]

_5. Encaminharmento para SEFAZ

3. Encamvinhamento para SEFAZ
4. Retomne do SEFAT

{Feadback)
Expectativa dos contribuintes. SECRETARIA
DA FAZENDA
SAIDAS i
Base de conhecimento: CHEHLENTE

Resposta 30 Contribuinte; leqislagio, atas das reunises;

= Oficio para a Secretaria da Fazenda: aficios; informagses eonsalidadas

-Propasta de alteracho normativa;

=ata da reunilo do Codecon, BIBLIOTECA

AMBIENTE
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PARTICIPANTES DO
SISTEMA ESTADUAL
DE DEFESA DO CONTRIBUINTE:

CoNTRIBUINTE Cidadao

CODECON/SP Conselho Estadual de Defesa do Con-

tribuinte do Estado de Sao Paulo

SECRETARIA DA Fazenpa Orgao do Governo do Estado de

Sao Paulo responsavel pela fi calizacao de tributos

BiBLIOTECA Conjunto de informagoes sobre tributos;
sistema tributario; ICMS; ITCMD; IPVA; protecao e defesa

do usuario do servicos publico do Estado de Sao Paulo.

ConsuULENTE Cidadaos, Contribuintes, Governador, Secre-

tario da Fazenda, Conselheiros.
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FLuxo:

1> MANIFESTACAO: 0 Contribuinte contata o Codecon/SP

2> RETORNO DA MANIFESTACAO: 0 Codecon/SP emite
protocolo de recepcao da manifestacao.

3> ENCAMINHAMENTO PARA SEFAZ: a reclamacao do
Contribuinte € distribuida no Codecon/SP para um de
seus conselheiros. Apos o relatorio e voto do conselheiro
sobre a procedéncia do pleito, havendo a aprovacao do
Conselho, € enviada para as providéncias que couberem
pela Secretaria da Fazenda. Se naofor procedente o aten-
dimento pelo Codecon/SP a devida resposta € providen-
ciada para o Contribuinte interessado.

4> ResPOSTA DA SEFAZ: concluido o trabalho pertinente
areclamacao do Contribuinte, a Secretaria da Fazenda re-
toma o protocolado para o Codecon/SP

55> RESPOSTA DA MANIFESTACAO: 0 Codecon/SP registra
em sua base de dados a conclusao e destina a devida res-
posta ao Contribuinte.

BIBLIOTECA: s20 as bases de dados,em meio eletronico e im-
presso,disponiveis para subsidiar pesquisa dos Conselheiros.

CONSULENTE: 530 os interessados nos resultados do Code-
con/SP,0s quais tém acesso as informacoes consolidadas.
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>0 LOSSARIO LEGISLATIVO
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Constituicao Federal
Art. 5° - dos direitos e deveres individuais e coletivos
Art.37 —da administracao publica

Lei Federal n® 5.172, de 25 de outubro de 1966

Codigo Tributario Nacional - Dispoe sobre o Sistema
Tributario Nacional e institui normas gerais de direito
tributario aplicaveis a Uniao, Estados e Municipios

Lei Estadual n° 6.374,de 1 de marco de 1989

Dispoe sobre a instituicao do Imposto sobre Operacoes
Relativas a Circulacao de Mercadorias e sobre Prestacao
de Servicos de Transporte Interestadual e Intermunici-
pal e de Comunicacao —ICMS

Lei Estadual n° 6.606, de 20 de dezembro de 1989
Dispoe a respeito do Imposto sobre a Propriedade de
Veiculos Automotores - IPVA

Lei Estadual n° 10.294, de 20 de abril de 1999
Dispoe sobre protecao e defesa do usuario do servico
publico do Estado de Sao Paulo e da outras providéncias

Lei Estadual n°® 10.705 de 28 de dezembro de 2000
Dispoe sobre a instituicao do Imposto sobre Transmis-
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sao “Causa Mortis” e Doacao de Quaisquer Bens ou
Direitos - ITCMD

Lei Estadual n° 10.941, de 25 de outubro de 2001
Dispoe sobre o processo administrativo tributario decor-
rente de lancamento de oficio e da outras providéncias

Lei Complementar Estadual n® 939, de 3 de abril de
2003 Institui o codigo de direitos, garantias e obrigacoes
do contribuinte no Estado de Sao Paulo.

Decreto Estadual n°® 52.216, de 2 de outubro de 2007
Dispde sobre a Comissao de Etica da Secretaria da Fa-
zenda e da providéncias Correlatas.

Decreto Estadual n® 52.658, de 23 de janeiro de 2008
Introduz medidas desburocratizantes na recepcao de
documentos no ambito da Administracao Publica do Es-
tado de Sao Paulo.

Resolucao SFn° 51, de 20 de setembro de 2007
Institui o Codigo de Etica da Secretaria da Fazenda do
Estado de Sao Paulo.
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