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APRESENTACAO . D

mundo se transforma a todo instante, e cada vez mais
rapido, o que € notério. Com as novas tecnologias, o
processo de evolucao das sociedades, um fenémeno
que € natural, ganha ainda mais velocidade, esbarrando, porém,
em travas legais, extemporaneas, muitas vezes limitadoras da
criatividade, impedindo um desenvolvimento sustentavel e com-
petitivo. Esse € o contexto das transformacoes legais que permi-
tem novos modelos de negocios, novos tipos de relacionamento

e, assim, novas oportunidades. E com esse viés que foi editada a

recente Lei da Terceirizacao no Brasil, sobre a qual falaremos nesta
cartilha. Uma excelente leitura.

APRESENTACAO
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e INTRODUCAO

INTRODUCAO . ¢

ano de 2017 ainda esta distante do fim, mas ja € mar-

cado por diversos acontecimentos impactantes para

todos os brasileiros. Alem dos fatores politicos e econo-
micos noticiados todos os dias, importantes medidas no ambito
do Legislativo merecem atencao especial, como as recentes alte-
racoes na Lei do Trabalho Temporario e também na Consolidacao
das Leis do Trabalho (CLT).

No dia 31 de marco, o presidente da Republica, Michel Temer,
sancionou a Lei n.° 13.429, alterando significativamente a Lei
n.° 6.019/1974. Essa lei trata do trabalho temporario e, agora, com
nova vertente, estabelece a possibilidade de terceirizacao da ativi-
dade-fim das empresas tomadoras de servicos.

Foi um longo processo até a edicao da nova lei. Desde o governo
Fernando Henrique Cardoso que se pretendia a atualizacao das
regras relativas a subcontratacao de servicos em geral, época em
que foi apresentado o Projeto de Lei n.° 4.302/1998, recém-aprova-
do ap6s muitas idas e vindas.

Amnorma sancionada que entrou em vigor na data de sua publica-
cao divide opinides e ja € alvo de agdes no Supremo Tribunal Fede-
ral (STF).

A Rede Sustentabilidade, por exemplo, ajuizou a Acao Direta de In-
constitucionalidade (ADI) n.° 5.685, argumentando que a nova lei
fere diversas disposicoes da Constituicao Federal, como o principio
da isonomia, e que levara a precarizacao das relacoes do trabalho.
No mesmo sentido, a Confederacao Nacional dos Trabalhadores

Quimicos (CNTQ), a Confederacao Nacional das Profissoes Libe-

rais (CNPL) e o Partido dos Trabalhadores (PT), em conjunto com

o Partido Comunista do Brasil (PCdoB), contestam a nova lei por
meio das acoes diretas de inconstitucionalidade n.° 5.695,1n.° 5.686

en.° 5.687 respectivamente.

Mais recentemente, o proprio procurador-geral da Republica Ro-
drigo Janot apresentou acao contra a lei, tecendo argumentos se-
melhantes, ADI n.° 5.735.

A despeito das criticas, o presente trabalho tem como propésito
apresentar uma analise objetiva sobre os termos da nova lei, acre-
ditando tratar-se de um importante avanco para o mercado brasi-
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leiro, viabilizando novos caminhos, novos modelos de negdcios e,
assim, novas oportunidades.

A exemplo de paises como Estados Unidos, Alemanha, Bélgica, Ja-
pao, China, Australia, Coldmbia, Costa Rica, entre outros que ja au-

torizam a terceirizacao das atividades-fim, as empresas brasilei-

ras terao maior flexibilidade para se tornarem mais competitivas,
sendo oportuno destacar que a possibilidade de terceirizacao nao
implica, necessariamente, a sua implementacao de forma genéri-
ca, conforme se verificara.

No mais, nao se pode negligenciar que o mercado de trabalho global
vem sofrendo mudancas revolucionarias, especialmente em razao
do avanco tecnoldgico, da robotizacao. O alarmante cenario de de-
semprego, hoje na casa dos 14 milhoes, € outro dado que merece
destaque e que torna prementes mudancas que levem a moderni-
zacao das relacoes entre capital e trabalho. Afinal, ndo se pode espe-
rar resultados diferentes agindo sempre do mesmo modo.




ASPECTOS GERAIS DA LEI. 13

esde 1974 vigorava no Brasil a Lei n.° 6.019 que ficou co-

nhecida como “Lei do Trabalho Temporario”, e que per-

mitia que pessoas fisicas prestassem servicos a uma
empresa em situacoes de necessidade transitdria de substituicao
dos empregados da empresa contratante, ou também em épocas
de acréscimo extraordinario de servicos.

Tratava-se, portanto, de uma espécie de terceirizacao, admitida

o AS P ECTOS somente nas mencionadas circunstancias.
G E RAIS DA LEl Com a promulgacao da Lei n.° 13.429, em 31 de marco deste ano,

as regras do trabalho temporario foram alteradas e se passou a
admitir a terceirizacao de atividades especificas e determinadas.

Essa lei se tornou o marco regulatorio da terceirizacao, no entan-
to, nao estava claro se as atividades finalisticas, ou principais, das
empresas poderiam ser terceirizadas. Diante dessa controvérsia e,
ainda, considerando o receio de parte da sociedade quanto a ter-
ceirizagao compulsoria a partir de sua vigéncia, o que se deu na
data da publicacao, a Lei n.° 6.019 foi novamente alterada pela Re-
forma Trabalhista, por meio da Lei n.° 13.467/2017.

As modificacoes implementadas pela Reforma Trabalhista consis-
tiram em providéncias importantes para a aplicacao das novas
regras. Com o ajuste, agora esta claro que qualquer atividade, in-
clusive a principal, pode ser terceirizada, e, para que nao aconte-
ca a terceirizacao automatica, a lei criou uma barreira impedindo
expressamente que as empresas tomadoras contratem empresas
prestadoras de servicos cujos socios ou empregados tenham sido
seus empregados nos ultimos 18 meses.

Convém registrar desde logo que as regras dessa lei nao se aplicam
as empresas de vigilancia e transporte de valores, nos termos do
artigo 19-B, uma vez que se tratam de atividades reguladas pelo
Estatuto da Seguranca Privada.

Nos capitulos a seguir apresentamos em detalhes, e de forma sim-

plificada, as regras de cada modalidade, trabalho temporario e

prestacao de servicos a terceiros.
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tema “terceirizacao” no contexto aqui abordado abran-

ge a empresa de trabalho temporario e a empresa pres-

tadora de servicos a terceiros, sendo, assim, espécies
do mesmo género “terceirizagao”, estabelecidas por meio da ja
mencionada Lei n.° 13.429, aprovada em 31 de marco de 2017, que
alterou a Lei n.° 6.019/1974, o que por si justifica o tratamento no
mesmo diploma legal.

o D O T R A BA |_ H O Cada modalidade possui caracteristicas proprias, que € o que exa-
, minaremos a seqguir.
TEMPORARIO

Partindo do trabalho temporario, a lei agora o define no artigo 2°
como “aquele prestado por pessoa fisica contratada por uma em-
presa de trabalho tempordrio que a coloca a disposicdo de uma
empresa tomadora de servicos”.

Aceleicao dessa modalidade, no entanto, esta condicionada a “neces-
sidade de substituicdo transitoria de pessoal permanente ou a de-
manda complementar de servicos”. A evolucao da norma se identifi-
ca especialmente pela conceituacao de “demanda complementar”,
que sera aquela decorrente de fatores imprevisiveis, ou de fatores
previsiveis de naturezas intermitente, periddica ou sazonal.

Anteriormente, a lei viabilizava o trabalho temporario apenas em
razao do acréscimo extraordinario de servicos e da sua imprevisi-

bilidade, o que ensejou muitas discussoes judiciais. Por exemplo,

as demandas empresariais em épocas comemorativas como Pas-
coa ou Natal, implicavam, e implicam, acréscimo extraordinario
da demanda. No entanto, a imprevisibilidade dessa demanda pas-
sou a ser questionada, uma vez que o empresario pode prevé-la,
em tese. Nesse sentido, a alteracao estanca tal discussao e amplia
as possibilidades de contratacao de trabalhadores temporarios.

Outra alteracdao importante se referiu a definicao para empresa
de trabalho temporario que, necessariamente, sera uma pessoa
juridica, registrada no Ministério do Trabalho como tal, excluindo-
-se, portanto, a possibilidade de contratacao de pessoas fisicas de

forma direta.
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3.1

REQUISITOS DO
TRABALHO TEMPORARIO

QUANTO AOS Tequisitos essas empresas basicamente deverao pro-
var a inscricao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ),
e na junta comercial do local de sua sede, o que demonstra que
empresas, de fato, informais nao poderao ser consideradas como
empresa de trabalho temporario, ainda que exista um contrato
nesses termos.

Além disso, o capital social minimo devera ser de R$ 100.000,00
(cem mil reais), tendo o legislador pretendido uma maior seguran-
cajuridica para os empregados da empresa.

Essa limitacao implicara certo controle de qualidade de empresa-
rios que se projetarem para esse mercado, uma vez que os socios
respondem pelo capital social da sociedade, responsabilidade
que pode ultrapassar o limite das cotas sociais em determinadas
situacoes.

A contratacao da empresa de trabalho temporario sera firmada
por escrito, devendo constar expressamente do contrato a quali-
ficacao das partes, a razao da demanda de trabalho temporario, o
prazo para prestacao de servicos, o valor pactuado para sua exe-
cucdo e as tratativas sobre a sequranca e a saude do trabalhador.

A tomadora dos servicos sera a responsavel pelas condicoes de
seguranca, higiene e salubridade dos trabalhadores sempre que
o local da prestacao se der em suas dependéncias ou outro que
venha indicar.

Alei permite que o contrato de trabalho temporario verse sobre
atividades-meio e atividades-fim e afasta o vinculo de emprego
entre os trabalhadores temporarios e a empresa tomadora, desde
que os termos da lei sejam observados, evidentemente.
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3.2

PRAZOS DO
TRABALHO TEMPORARIO

A NOVA LEI alterou também o prazo do contrato de trabalho tem-
porario em relacao ao mesmo empregador, o que nao podera exce-
der a 180 (cento e oitenta) dias, consecutivos ou nao. Desse ponto,
observa-se a possibilidade de fracionamento do contrato, mas
que a soma dos contratos em que figurarem as mesmas partes
nao podera passar de 180 (cento e oitenta) dias, salvo na hipdtese
de permanéncia das condicoes que levaram a eleicao dessa mo-
dalidade. Nesse caso, o contrato podera ser prorrogado por até 90
(noventa) dias, consecutivos ou nao.

O trabalhador que cumprir esse prazo em favor de determinada
empresa tomadora de servicos nao podera voltar a prestar servi-
cos temporarios para a mesma empresa no intervalo de 90 (no-
venta) dias do ultimo contrato.

Outro aspecto que vale ressaltar se refere ao prazo de 180 (cento
e oitenta) dias do contrato firmado entre a empresa prestadora de
servico temporario e a empresa tomadora do servico. Logo, sao duas
relacdes de natureza distintas, uma de emprego, entre o trabalha-
dor e a empresa de trabalho temporario, e outra comercial, firma-
da entre a empresa de trabalho temporario e a empresa tomadora
de servicos.

Antes da alteracao, o contrato poderia ser firmado por até trés me-
ses, e poderia ser prorrogado mediante autorizacao do Ministério
do Trabalho. A nova lei, no entanto, ajustou o prazo e retirou a ne-
cessidade de obter autorizacao para tal finalidade, diminuindo a bu-
rocracia que impacta negativamente as atividades empresariais, o
que nao afasta a possibilidade de fiscalizacao, vale lembrar.

Outranovidade é que o trabalhador temporario que eventualmen-
te seja contratado pela empresa tomadora de servicos, o que sera
permitido, ndo estara sujeito a contrato de experiéncia.
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3.3

DAS RESPONSABILIDADES
PELO TRABALHO TEMPORARIO

A EMPRESA TOMADORA de servicos é subsidiariamente responsavel
pelas obrigacoes trabalhistas em relacdo ao periodo em que ocor-
rer o trabalho temporario, disposicao que além de clarear o limite
da responsabilidade torna essa relacao juridicamente mais segura,
favorecendo a transparéncia e reduzindo a litigiosidade.

Evidente que em casos de fraude, de desvios ou de desatendimen-
to aos requisitos da lei, a responsabilidade passara a ser solidaria.
Eventual faléncia da empresa de trabalho temporario também
leva a responsabilidade solidaria.

34

DA FORMA DE CONTRATACAO
E DIREITOS TRABALHISTAS

SOBRE O CONTRATO de trabalho, este devera ser firmado também por
escrito, devendo constar expressamente os direitos dos emprega-
dos temporarios, sendo nula de pleno direito as clausulas que visem
a impedir a contratacao direta pela empresa tomadora de servicos.

Constituem direitos dos trabalhadores temporarios:
a) Remuneracao equivalente a percebida pelos empregados de
mesma categoria da empresa tomadora, calculados a base ho-

raria e observado o salario minimo regional;

b) Jornadade 8 (oito) horas, devendo ser remunerada com acréscimo
de 20% (vinte por cento) por cento a jornada extraordinaria;

DO TRABALHO TEMPORARIO .

c) Férias proporcionais;
d) Repouso semanal remunerado;
e) Adicional por trabalho noturno;

f) Indenizacao por dispensa sem justa causa ou término normal
do contrato na proporcao de 1/12 (um doze avos);

g) Seguro contra acidente do trabalho;

h) Protecao previdenciaria.

Além disso, devera constar do registro em Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS) sua condicao de temporario, e a empresa
tomadora cumpre comunicar a empresa de trabalho temporario
eventual acidente.

As hipoteses de demissao por justa causa sao as mesmas

estabelecidas nos artigos 482 e 483, da Consolidacao das Leis do
Trabalho (CLT).

3.4.1

REMUNERACAO EQUIVALENTE

CONFORME VIMOS acima, a alinea “a”, do artigo 12, da Lei do Traba-
Tho Temporario, agora também Lei da Terceirizacao, assegura ao
trabalhador temporario “remuneracao equivalente a percebida
pelos empregados de mesma categoria da empresa tomadora”.

Equivaléncia significa igualdade de forcas, de valores, que nao im-
plica necessariamente remuneracao idéntica, mas que exige com-
patibilidade na contraprestacao pelo servico que sera substituido
ou reforcado em decorréncia de demanda complementar.

19
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Diferentemente da prestacao de servicos a terceiros, modalidade
de terceirizacao que veremos mais a frente e que nao prevé a mes-
ma equivaléncia, o carater transitorio do trabalho temporario, que
¢ prestado por empregado da empresa de trabalho temporario
para diferentes empresas tomadoras de servicos, inviabiliza, por
razoes claras, a progressao linear do salario.

Assim, a equivaléncia na remuneracao norteia os ajustes con-
tratuais entre as empresas tomadora e prestadora de servicos,
fixando como referéncia a remuneracao paga pelo mercado para
determinada atividade, refletindo diretamente do trabalhador
temporario do qual sequer exige-se especialidade para a funcao
que desempenhara em carater transitério, sendo este outro ele-
mento distinto da prestacao de servicos a terceiros que pode ter
na especialidade seu principal ponto de atracao.

3.5

CONTROLE E FISCALIZAGAO
DO TRABALHO TEMPORARIO

Em TERMOS DE fiscalizacao, a empresa de trabalho temporario €
obrigada a fornecer as empresas tomadoras, a seu pedido, com-
provante de regularidade de sua situacao com o Instituto Nacio-
nal de Previdéncia Social (INSS), o que na pratica ja acontece, ha-
vendo, em muitos casos, previsao de clausula de retencao desses
direitos para garantir o cumprimento da lei por parte da empresa
de trabalho temporario.

A relacao referente ao contrato de trabalho temporario esta sujei-
ta a fiscalizacao, que podera exigir de qualquer uma das partes a
apresentacao de documentos. No caso de faléncia da empresa de
trabalho temporario, conforme ja visto, a responsabilidade da em-
presa tomadora passa a ser solidaria em relacao ao recolhimento de
contribuicdes previdenciarias, remuneracao e indenizacao previs-
tas em lei, do periodo em que o trabalhador estiver sob suas ordens.
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Por fim, as empresas de trabalho temporario nao poderao firmar
contrato com estrangeiros com visto provisério de permanéncia
no Pais, tampouco sera possivel contrato de trabalho temporario
para substituicdo de grevistas, salvo em hipoteses excepcionais
previstas em lei.

3.6

DIFERENCAS DO CONTRATO
INDIVIDUAL POR PRAZO DETERMINADO

Com AS NOVAS DIRETRIZES, convém rever as regras da Consolidacao
das Leis do Trabalho (CLT) em relacao ao contrato individual de tra-
balho, previsto no seu artigo 443, para compreender as diferencas
em relacao ao trabalho temporario visto anteriormente.

O contrato individual de trabalho regido pela CLT pode ser firmado
de forma tacita ou expressa, verbal ou por escrito, por prazo deter-
minado ou indeterminado. Eis que identificadas algumas distincoes
em relacdao ao trabalho temporario, este ultimo, contrariamente,
devendo ser firmado por escrito e por prazo determinado.

O contrato individual de trabalho por prazo determinado, previsto
na CLT, sera valido quando envolver servicos cuja natureza ou tran-
sitoriedade justifique a predeterminacao do prazo, ou quando se
tratar de atividades empresariais de carater transitorio. Em ambos
05 €asos, 0 prazo maximo nao podera exceder 2 (dois) anos.

Existe também o contrato de experiéncia, que € um contrato indi-
vidual de trabalho por prazo determinado e que nao pode exceder
a 9o (noventa) dias.

O trabalho temporario tem como prazo 180 (cento e oitenta) dias,
6 (seis) meses, portanto, e pode ser prorrogado por mais 90 (no-
venta), sendo outra diferenca consideravel.
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A motivacao para a eleicao de alguma dessas modalidades de con-
trato é bem semelhante (carater transitério), com a diferenca de
que o trabalho temporario pode ser acionado também para de-
manda complementar.

A principal diferenca, porém, esta no vinculo. O contrato indivi-
dual de trabalho por prazo determinado regido pela CLT € contra-
tacado direta, com vinculo de emprego, enquanto que o trabalho
temporario se refere a terceirizacao.

3.7

E EM RELACAO AO
TRABALHO INTERMITENTE?

Eis Al umA questdo um tanto emblematica em relacdo a mais nova
modalidade de contrato trabalhista: o trabalho intermitente, in-
troduzido pela Lei n.° 13.467/2017.

Como ja sinalizado, trata-se de um contrato de trabalho com ca-
racteristicas especiais. Nos termos da nova lei, “considera-se como
intermitente o contrato de trabalho no qual a prestacdo se servicos,
com subordinagdo ndo é continua, ocorrendo com alterndncia de
periodos de prestacdo de servicos e de inatividade, determinados
em horas, dias ou meses, independentemente do tipo de atividade
do empregado e do empregador, exceto para os aeronautas, reqidos
por legislacdo propria”.

Embora nao se trate de terceirizacao, foco da presente cartilha, é
oportuno tecermos aqui uma breve analise sobre o trabalho inter-
mitente, uma vez que seus atributos se confundem com o traba-
Tho temporario, gerando duvidas para o empresariado, inclusive
sobre as vantagens entre uma modalidade e outra.
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O contrato de trabalho intermitente sera firmado diretamente
entre o empregador e o empregado, caracterizando, portanto,
vinculo de emprego, diferentemente do trabalho temporario, cuja
responsabilidade pelas obrigacdes trabalhistas incumbe a empre-
sa de trabalho temporario. Eis ai a primeira grande diferenca: a
natureza da relacao.

O contrato de trabalho intermitente devera ser firmado por escri-
to, devendo conter especificamente o valor da hora de trabalho,
nunca inferior ao valor da hora do salario minimo ou aquele de-
vido aos demais empregados do estabelecimento que exercam a
mesma funcao em contrato intermitente ou nao.

No caso do trabalho temporario, igualmente deve haver equiva-
léncia na remuneracao paga ao empregado da empresa de servico
temporario em comparacao com o trabalhador contratado direta-
mente pela empresa tomadora. Todavia, algumas peculiaridades
mostram que os resultados dessas contas serao distintos.

A empresa que contratar trabalhador intermitente na forma das
novas regras da CLT sofrera a incidéncia dos encargos trabalhistas
de férias proporcionais mais 1/3 (um terco), décimo terceiro sala-
rio proporcional, repouso semanal remunerado, adicionais legais,
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e previdéncia,
além da licenca de férias.

No caso do trabalho temporario, esses encargos serao suportados
pelaempresade trabalhotemporario. Poroutrolado, para viabilizar
onegocio, naturalmente a empresa de trabalho temporario repas-
sara os custos da mao de obra para a empresa tomadora, acresci-
dos do custo pela gestao da mao de obra que oferece ao mercado.

Outra caracteristicaimportante do trabalho intermitente consiste
na possibilidade de contratacao do trabalhador por horas, dias ou
meses, por prazo determinado ou indeterminado. Comparado ao
trabalho temporario, observa-se vantajosa flexibilidade, uma vez
que a opcao pela terceirizacao da atividade por meio de tempora-
rio estd condicionada a prazo determinado, limitado a 180 (cento
e oitenta) dias, que poderao ser estendidos por mais 9o (noventa)
dias, na forma da lei.
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Vale registrar que o trabalhador intermitente podera firmar con-
trato de trabalho com outros empregadores, o que em principio
se assemelha as permissoes do trabalho temporario. A diferenca,
porém, esta no fato de que o trabalhador temporario possui ca-
racteristicas mais generalistas, como um “curinga” que permeia
diversas atividades, até como uma forma de viabilidade do nego-
cio das empresas que atuam nesse formato. O trabalhador inter-
mitente tera mais possibilidades de especializacao, sendo provavel
que se concentre em determinado nicho, ainda que contrate com
diferentes empregadores, o que revela outra vantagem.

No mais, o momento para efetuar a remuneracao talvez reflita a
maior incognita desse tipo de contrato de trabalho. Isso porque o
§ 6° do novo artigo 452-A, da CLT, estabelece que “ao fim de cada
periodo de prestacao de servico, o empregado recebera o paga-
mento imediato das seguintes parcelas”, e seque elencando as
parcelas ja referidas, como remuneracao, férias etc.

Ainterpretacao da palavra “periodo” € que sera determinante para
a correta aplicacao dessa regra. Alguns especialistas em matéria
trabalhista tém expressado que o trabalho intermitente tera de ser
remunerado a cada servico prestado, considerando o fechamento
de um periodo, atrelado a natureza intermitente e ao imediatismo
previsto no referido paragrafo, entendimento que discordamos.

Conforme ja visto, o trabalho intermitente comporta razoavel fle-
xibilidade, podendo ser estabelecido por hora, dias ou meses. Essa
liberdade nos leva a conclusao que o momento da remuneracao
dependera sobretudo dos ajustes que forem pactuados. A palavra
“perfodo”, assim, deve ser interpretada como género, da qual € es-
pécie a jornada.

O perfodo podera compreender o més inteiro, sendo plenamente
possivel ajuste contratual para cumprimento de jornada intermi-
tente aos fins de semana, por exemplo, e a remuneracao ao fim do
més, somando-se os créditos dos fins de semana trabalhados. Re-
forca esse entendimento o disposto no § 9°, do mesmo artigo, que
emprega novamente a palavra “periodo” para se referir ao més em
que o empregado estiver em gozo das férias.

Logo, diante das discussdes sobre esse ponto, ja podemos prever
altas divergéncias.
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Finalmente, considerando as peculiaridades de cada forma de con-
tratacao — trabalhador temporario por meio de empresa de traba-
Tho de temporario versus trabalhador intermitente na forma cele-
tista —, consideramos que, em geral, essa ultima modalidade sera
mais vantajosa, em razao da flexibilidade, que permitira razoavel
customizacao a demanda do contratante, atrelada as possibilidades
de aprimoramento da mao de obra e de controle das obrigagoes tra-
balhistas. Todavia, em situagdes excepcionais, nas quais nao exista
regularidade de demanda e a necessidade da empresa seja notoria-
mente esporadica, o trabalho temporario pode ser mais atrativo.
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segunda modalidade de terceirizacdo ja alcanca con-

tornos mais significativos, positivos para uns, nega-

tivos na visao de outros. Trata-se da permissao para
terceirizacao da atividade-fim da empresa, o que até hoje era re-
gulado por sumula do Tribunal Superior do Trabalho (TST), de n.°
331, que proibia essa possibilidade.

A nova lei, no entanto, autoriza expressamente a terceirizagao,

[ E M P R E SA desde que observadas determinadas regras.
P R E STA D O R A Essa segunda modalidade de terceirizacao sera exercida por em-

presa prestadora de servicos a terceiros, definida no artigo 4°-A

D E S ERV'COS como a “pessoa juridica de direito privado destinada a prestar a
contratante servicos determinados e especificos”.
A TERCEIROS

Essa definicao, no entanto, foi alterada pela Reforma Trabalhista,
cuja nova redacao para o artigo 4°-A estabelece que “Considera-se
prestacdo de servicos a terceiros a transferéncia feita pela contratante
da execucdo de quaisquer de suas atividades, inclusive sua atividade
principal, a pessoa juridica de direito privado prestadora de servicos
que possua capacidade econdmica compativel com a sua execucdo”.

A proposito, uma das virtudes da terceirizacao € a flexibilidade,
razao pela qual nossa legislacao se inspirou em modelos aplica-
dos em outros paises para permitir sua execucao em relacao a
quaisquer atividades, o que permitira a otimizacao de recursos
e, consequentemente, mais eficiéncia. A lei autoriza, ainda, que a
empresa terceirizada subcontrate servicos, o que é€ chamado po-
pularmente de “quarteirizacao”, e que se justifica facilmente em

determinados segmentos econdmicos ante suas peculiaridades.

Na construcao civil, por exemplo, a lei proporcionara mais sequ-
ranca juridica e possiblidades de aprimoramentos de cada empre-
sa que participa do complexo processo de construcao de um pré-
dio, por exemplo, o que envolve conhecimentos técnicos distintos
e dificeis de concentrar em uma Unica administracao. Essa altera-
cao proporcionara, portanto, competitividade.

A seguranca juridica se constata também pelo afastamento do
vinculo de emprego entre os trabalhadores ou socios das empre-
sas prestadoras de servicos, qualquer que seja seu ramo, e a em-
presa contratante.
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Diversas sao as acoes trabalhistas que tramitam na Justica sob o
fundamento de vinculo de emprego. Embora infelizmente exis-
tam casos de simulagao, também ocorrem situacoes de oportu-
nismo da parte contratada.

4.1

REQUISITOS DA PRESTAGCAO
DE SERVICOS TERCEIRIZADOS

As EMPRESAS de prestacao de servicos a terceiros, para funcionar,
deverao ser formalizadas, com inscricao no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ), e registro na junta comercial, e o capital so-

cial devera ser compativel com o numero de empregados.

A lei estabelece um escalonamento nesse sentido, que parte de
RS 10 mil (dez mil reais) para empresas com 10 (dez) empregados e
chegam a RS 250 mil (duzentos e cinquenta mil reais) para empre-
sas com mais de 100 (cem) empregados.

Nos termos da nova lei, artigo 5°-A, modificado pela Reforma Traba-
Thista: “Contratante € a pessoa fisica ou juridica que celebra contra-
to com empresa de prestacao de servicos relacionados a quaisquer
de suas atividades, inclusive sua atividade principal”, enfatizando a
possibilidade de terceirizacao da atividade-fim da empresa tomadora
do servico e, ainda, permitindo que pessoas fisicas também o facam.

Os trabalhadores da empresa que oferece os servicos nao pode-
rao ser conduzidos para atividades diferentes daquelas constan-
tes do contrato. Quanto ao local da prestacao do servico, este
podera ser definido em contrato de comum acordo entre as par-
tes, sendo evidente que a natureza do servico sera determinante

para essa escolha.
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Tal como em relacao ao contrato de trabalho temporario, no caso
da terceirizacdao aqui tratada, € de responsabilidade da contratan-
te garantir as condicoes de seguranca, higiene e salubridade dos
trabalhadores, podendo ser estendido a esses trabalhadores os
mesmos tratamentos médico, ambulatorial e de refeicao destina-
dos aos seus empregados, se a empresa dispor de tais condicoes e

se previamente convencionado em contrato.

4.2

DA RESPONSABILIDADE PELA
PRESTACAO DE SERVICOS A TERCEIROS

A RESPONSABILIDADE pelos contratos de trabalho compete a empre-
sa prestadora de servicos a terceiros, sendo subsidiaria a responsa-
bilidade da empresa tomadora pelas obrigacoes trabalhistas refe-
rentes ao periodo em que ocorrer a prestacao de servicos, além do
recolhimento das contribuicoes previdenciarias.

A exemplo do trabalho temporario, existindo fraude, desvios ou
desatendimento dos requisitos da lei, a responsabilidade passa a

ser solidaria entre as empresas.



30 . TERCEIRIZAGCAO | NOVOS MODELOS, NOVAS OPORTUNIDADES

1.3

DA FORMA DE CONTRATAGAO
E DIREITOS TRABALHISTAS

PERTINENTE AO CONTRATO de prestacao de servicos firmado entre a
contratante e a empresa prestadora de servicos a terceiros, ele de-
vera conter expressamente qualificacdo das partes, especificacao
do servico a ser prestado, prazo para realizacao do servico (se for o
caso) e o valor da contratacao.

Trata-se de um contrato comercial, tal como previsto para traba-
Tho temporario, com a diferenca que aquele, necessariamente, tem
de ser firmado por prazo determinado.

Oportuno ressaltar a trava inserida pela Reforma Trabalhista para
se evitar a terceirizacao compulsoria. Nos termos dos artigos 5° C
e D, é proibida a contratacao de empresa prestadora de servicos
a terceiros que mantenha em seu quadro societario ou mesmo
como empregado pessoa que tenha sido empregada direta da par-
te contratante nos ultimos 18 (dezoito) meses.

Arelacao entre a empresa prestadora de servicos e os trabalhado-
res & de emprego, regida pela Consolidacao das Leis do Trabalho
(CLT), além das regras vistas, o que Thes garante todos os direitos
trabalhistas convencionais.

A Reforma Trabalhista assegura aos empregados da empresa
terceirizada, quando e enquanto os servicos forem executados
nas dependéncias da tomadora, as mesmas condicoes relativas
a alimentacao — disponiveis para os empregados da contratante,
quando oferecidas em refeitério —, direito a utilizar os servicos de
transporte, atendimento médico ou ambulatorial existente e trei-
namento adequado quando a atividade exigir, o que sera forneci-
do pela contratada.
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As condicoes sanitarias, de protecao a saude e de seguranca do
trabalho também estao garantidas. Além disso, o contrato comer-
cial pode estabelecer nivelamento de salarios e de outros direitos a
serem disponibilizados para os respectivos empregados.

11

CONTROLE E FISCALIZAGAO
DO TRABALHO TEMPORARIO

A LEI NAO estabelece mecanismos expressos de controle e fiscaliza-
cao para contratacoes dessa natureza. Em todo caso, os mecanis-
mos sao os mesmos. Cabe as partes, especialmente a contratante,
zelar pelo fiel cumprimento dos requisitos da Lei n.° 6.019/1974,
acrescida de suas alteracdes de modo a evitar que a relacao comer-
cial firmada seja descaracterizada, isto no campo da prevencao.

Outros meios de controle decorrem de fiscalizacdes, denuncias e
reclamacoes trabalhistas, que podem a levar a responsabilizacao
inclusive solidaria da empresa contratante, em determinados casos.
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om as novas possibilidades de terceirizacao vistas an-

teriormente compreender o alcance do poder diretivo

do tomador de servicos se torna fundamental, inclusive
para preservar a modalidade contratual eleita.

Como ¢é sabido, o vinculo de emprego ¢ caracterizado pela coexis-

téncia dos seguintes requisitos: a) pessoalidade, que equivale a

nao possibilidade de substituicao do empregado; b) continuidade
[ PO D E R D | R ET I VO N A ou nao eventualidade, traduzida pela prestacao de servicos em
- carater continuo, regular; c) onerosidade, significando o percebi-
T E RC E I R | Z ACAO mento de remuneracao pelos servicos prestados; e, d) subordina-
¢ao, consistente na submissao a ordens do empregador e também
as consequéncias decorrentes do seu descumprimento.

Ha quem defenda que a alteridade constitui um quinto elemento,
traduzido pelo risco do negocio que recai sobre o empregador, so-
bre a empresa, e que nao pode resvalar nos direitos do trabalhador.

A pergunta que se coloca € justamente como fica o poder diretivo
nos contratos de terceirizacao em que o empregado da empresa
de prestacao de servicos a terceiros desempenhara suas ativida-
des, em regra, em ambiente da empresa tomadora de servigos?

Cumpre ressaltar, primeiro, que os elementos caracterizadores do
vinculo de emprego devem estar presentes de forma simultanea,
ou seja, a auséncia de um ja basta para o afastamento do vinculo.
Outro ponto fundamental € que os contratos de terceirizacao, seja
temporario, seja de prestacao de servicos, sao comerciais, de modo
que, observadas as regras da lei, o risco de responsabilidade traba-
Thista direta estara afastado.

Quanto ao poder diretivo, diretamente ligado ao instituto de subordi-
nacao, cumpre esclarecer desde ja que algum grau de submissao dos
empregados da empresa terceirizada em relagao a empresa tomadora
sempre existira, o que, alias, existe inclusive em relacoes comerciais.

No ambito trabalhista, fala-se atualmente em subordinacao es-
trutural. Refere-se a relativizacao do conceito de subordinacao em
decorréncia dos novos formatos de organizacao das atividades
produtivas. Em outras palavras, a empresa terceirizada outorga a
empresa tomadora dos servicos poder de comando que lhe ¢ ine-
rente, para que a atividade seja fluida.
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Esse processo decorre da evolucdo dos processos organizacionais,
afastando a hierarquia classica de outros tempos, o que nao pode-
ria ser diferente se analisarmos que o objetivo da terceirizacao €,
essencialmente, a otimizacao de processos.

Todavia, a subordinacao delegada a empresa tomadora de servicos
nao € plena. Uma insubordinacao de um empregado terceirizado,
por exemplo, ndo The confere poderes para penalizar o trabalhador.
Fazendo-o, a empresa atraira para si responsabilidades tipicas do
empregador direto. Em um caso como esse cabera comunicagao a
empresa prestadora de servicos para as providéncias que julgar
adequadas, na forma da lei.

Portanto, a terceirizacao permite que a empresa tomadora de ser-
vicos exerca poder diretivo limitado.

a1

RISCOS DE DESCARACTERIZACAO
DA TERCEIRIZACAO

NO DIREITO DO TRABALHO, um risco continuo € o de descaracteriza-
¢ao de determinada estrutura planejada pelas partes envolvidas,
fundamentado, inclusive, no principio da verdade real que impera

nessa seara.

Excessos de poder diretivo por parte da empresa tomadora de ser-
vicos, por exemplo, somados aos demais requisitos vistos, podem

ensejar a configuracao de vinculo de emprego.

Esse risco sera potencializado caso os requisitos da lei nao sejam
atendidos. Conforme examinamos, a lei estabelece critérios ob-
jetivos tanto para a constituicao das empresas de trabalho tem-
porario e de prestacao de servicos, quanto para a forma de con-
tratacao de empresas tomadoras de servicos de quaisquer dessas
modalidades.

PODER DIRETIVO NA TERCEIRIZACAO ..

Assim, se uma empresa de trabalho temporario deixar de pro-
mover competente registro perante o Ministério do Trabalho, por
exemplo, pora em risco seus negocios e o das empresas tomado-
ras. O desatendimento dos requisitos impede o tratamento legal
previsto na lei.

Do mesmo modo, se uma empresa prestadora de servicos man-
tiver numero de empregados incompativel com o capital social
correspondente, podera ter desconsiderada suas atividades sob as
regras da Lei da Terceirizacao, gerando riscos para ela e para os

tomadores de servicos.

Por isso, € aconselhavel as empresas, especialmente as tomadoras
de servicos, que chequem a regularidade formal das empresas
com as quais contratam, a fim de certificar se atenderam aos cri-
térios objetivos da lei, sem prejuizo de outras medidas, como re-
tencao de porcentual para fins de recolhimentos previdenciarios,

entre outras medidas.

-
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omo se verificou as atualizacdes da Lein.° 6.019/1974, im-

plementadas nesse ano, representam verdadeiro marco

regulatdrio da terceirizagao, ensejando novos caminhos
para o mercado de trabalho e para as relagdes comerciais.

Para as empresas, existem inimeras vantagens no pro-
cesso de terceirizacao, entre elas a simplificacao da estrutura ad-
_ ministrativa, a reducao de custos e a otimizacao do trabalho. Por
® CONCLUSAO outro lado, a empresa devera ficar atenta se os servicos prestados
pela realizacao das atividades estao de acordo com o que foi con-
tratado, monitorando periodicamente as atividades. Mas as van-
tagens sao enormes diante das mudancas que vém ocorrendo no
mercado de trabalho.

Consideramos como absolutamente positivas as novas regras per-
tinentes ao trabalho temporario e a legalizacao da terceirizagao
da atividade-fim das empresas. Essas modificacoes contribuirao
para o desenvolvimento econémico do Pais, ainda mais diante
da crise econdmica que se assolou pelo Brasil, fazendo com que
muitas empresas encerrassem as suas atividades por ndao conse-
guirem manter um fluxo de caixa suficiente para a conducao dos
negocios.

A era atual exige novos caminhos, mais simples, mais transparen-

tes e com o minimo de burocracia, o que nao implica restricao de

direitos. Tomemos por exemplo as economias desenvolvidas que
permitem a terceirizacao, o que o Brasil faz somente agora.

Essa possibilidade, no entanto, ndo significa que as empresas ter-
ceirizarao automaticamente suas atividades — nem poderiam.
Na verdade, proporcionalmente, acreditamos que apenas alguns
setores se beneficiarao com esse modelo de contratacao, gerando
beneficios inclusive para os empregados, e as razoes sao inume-
ras. As peculiaridades do setor, o perfil conservador do empresario
brasileiro, que ainda concentra o controle das atividades, o eleva-
do numero de microempresas nas quais o empresario acumula
funcoes e responsabilidades, entre outros exemplos.
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Logo, o que deve ser enaltecido € a mudanca de perspectiva. Essas
e outras regras em debate no Congresso, especialmente as que fle-
xibilizam as possibilidades de negocios tendem a alcancar toda a
sociedade, a atender a diferentes situacoes e necessidades.

Para finalizar, eis que oportuna a frase atribuida a Mahatma Gandhi,

que diz: “O futuro dependera daquilo que fazemos no presente”.
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