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SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE TELECOMUNICACOES NO
ESTADO DE SAO PAULO

PAUTA DE REINVINDICACOES DA CATEGORIA DIFERENCIADA DAS TELEFONISTAS REPRESENTADAS PELO
SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE TELECOMUNICAGCOES NO ESTADO DE SAO PAULO -
SINTETEL (CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO 2024/2025- DATA-BASE 12 MARCO)

CAPITULO | - DA ABRANGENCIA E VIGENCIA
CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convencdo Coletiva de Trabalho no periodo de 12 de marco de 2024 a 28
de fevereiro de 2025, e a data-base da categoria em 12 de margo.

CLAUSULA SEGUNDA — ABRANGENCIA

Esta Convencdo Coletiva aplica-se a categoria profissional, unificada e diferenciada, dos "Operadores de Mesas
Telefénicas”- “Telefonistas em Geral —, no Estado de Sdo Paulo”, prevista no Quadro de Atividades e ProfissGes a
que se refere o artigo 577 da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) e a esta anexa (Portaria MTPS 3.099, de 04
de abril de 1973 - DOU de 10 de abril de 1973), com abrangéncia territorial no Estado de Sdo Paulo.

CLAUSULA TERCEIRA — PREVALENCIA DO NEGOCIADO SOBRE O LEGISLADO

Considerando que a Constituicdo Federal, em seu artigo 79, inciso XXVI, autoriza a negociacdo, mas o seu
pressuposto é que a negociacao seja para ampliar ou acrescentar outros direitos além dos assegurados na lei e na
Constituicdo, as partes signatdrias do presente instrumento convencionam que, toda e qualquer negociacao
oriunda da aplicacdo da Lei 13.467/2017, em relacdo aos pontos sujeitos a livre negociacdo diretamente entre
TRABALHADORES e EMPRESAS n3do poderdo ser implementados no segmento de TELECOM sem a prévia
negociagdo com o SINTETEL, uma vez que os TRABALHADORES ndo poderao ter direitos inferiores aos
assegurados em lei.

CLAUSULA QUARTA — MECANISMOS DE COMBATE A VIOLENCIANAS RELAGOES DE TRABALHO E PRATICAS
ANTISSIDICAIS

As EMPRESAS se comprometem a implementar com a participacdo do SINTETEL mecanismos e campanhas para a
combater a violéncia e o assédio no ambiente de trabalho, bem como tomarem todas as medidas necessarias e
apropriadas a assegurar aos TRABALHADORES o livre exercicio do direito sindical, proibindo qualquer tipo de
pratica antissindical, em observancia as Convencdes n.2 190 e 87, da Organizacao Internacional do Trabalho — OIT,
respectivamente.

CLAUSULA QUINTA - DIREITOS DE IGUALDADE DE GENERO

A EMPRESA devera garantir paridade de direito e oportunidade as mulheres, possibilitando sua participagdo em
todos os niveis hierdrquicos, inclusive em cargos de lideranga, desde que atendidos os requisitos definidos pela
empresa, evitando qualquer conduta discriminatdria conforme preconiza a Constituicao Federal.

Paragrafo Unico: Em conformidade com o estabelecido na Lei 14.611/2023, as a¢des para assegurar a equidade
salarial sdo a implementagdo de mecanismos que tornem os salarios transparentes, refor¢o das atividades de
fiscalizagdo, instituicdo de canais dedicados a denlncia de situagdes de disparidade salarial, promog¢do de
iniciativas voltadas para inclusdo das mulheres no ambiente de trabalho, incentivo a capacitacdo e ao
treinamento de Mulheres visando sua entrada, permanéncia e progressdao no mercado de trabalho, em pé de
igualdade com os homens.
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CLAUSULA SEXTA — NORMAS DAS CATEGORIAS PREPONDERANTES

Respeitadas as clausulas objeto deste instrumento e que sdao especificas a categoria profissional abrangida, ficam
estendidas aos TRABALHADORES representados pelo SINTETEL-SP, as demais cldusulas gerais e respectivos
beneficios constantes de eventuais normas coletivas de trabalho existentes, e que estejam e venham a
permanecer em vigor a partir de 01/03/2024, bem como das que vierem a ser pactuadas durante a vigéncia desta
Convencdo Coletiva, apliciveis para a categoria profissional preponderante nas EMPRESAS, isoladamente
consideradas, nas quais prestem seus servicos profissionais, obedecida, porém, a data de inicio de vigéncia da
presente Convencdo Coletiva, ou seja, 01/03/2024.

CLAUSULA SETIMA — COMPROVANTES DE PAGAMENTO

Fornecimento obrigatério de comprovantes de pagamento, aos TRABALHADORES, contendo a identificacdo das
EMPRESAS e com a discriminacdo das importancias pagas, dos descontos efetuados e dos recolhimentos ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS).

CLAUSULA OITAVA - PAGAMENTO DE SALARIOS ATRAVES DE BANCOS

As EMPRESAS que efetuarem o pagamento de saldrio/vale, através de depdsitos bancarios, deverdo proporcionar
aos TRABALHADORES tempo habil para recebimento no banco, nos dias de pagamento, dentro da jornada de
trabalho e do horario bancario, excluindo-se os hordrios de refeicdao, sem prejuizo nos saldrios dos empregados e
sem necessidade de compensacao.

CLAUSULA NONA - AUTORIZACAO PARA DESCONTO EM FOLHA DE PAGAMENTO

Fica permitido as EMPRESAS abrangidas por esta Convencdo Coletiva de Trabalho a proceder ao desconto em
folha de pagamento quando oferecida a contraprestacdo de: seguro de vida em grupo; transporte; vale-
transporte; planos médicos-odontoldgicos com participacdo dos TRABALHADORES nos custos; alimentacao;
convénios com supermercados; medicamentos; éticas e outros; convénios com assisténcia médica; convénios
com instituicdes de ensino; clube/agremiacdes e convénios com instituicdes financeiras, destinados a
empréstimos consignados, entre outros itens, quando expressamente autorizados pelo TRABALHADOR.

CAPITULO Il - DA REMUNERAGAO E OUTRAS VANTAGENS

CLAUSULA DECIMA — REPOSICAO SALARIAL

As EMPRESAS deverdo reajustar em 01/03/2024 a remuneracdo de todos os TRABALHADORES abrangidos por
essa Convencdo de tal forma a recompor o mesmo poder aquisitivo existente em 01/03/2023, ou seja, 100% (cem
por cento) da recomposic¢do das perdas do periodo.

Paragrafo Unico: N3o serdo objetos de compensacdo todos e quaisquer reajustamentos decorrentes de elevacgdo
de nivel, promoc¢do, aumento real, transferéncia, equiparacao salarial e término de aprendizagem.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - PISO SALARIAL
O piso salarial devera ser correspondente a R$ 2.150,50 (dois mil e cento e cinquenta reais e cinquenta centavos),
a partir de 01/03/2024.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — AUMENTO REAL

As EMPRESAS deverao conceder 5% (cinco por cento) a titulo de aumento real para todos os TRABALHADORES, de
forma cumulativa.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — REAJUSTE DAS DEMAIS PARCELAS DA REMUNERACAO

As EMPRESAS deverao reajustar as demais parcelas pecunidrias da remuneracao relativa a contraprestacdo dos
servicos e nao referidas expressamente nesta convencao, pelos indices relacionados nas “cldusulas” de reposicao
salarial e de aumento real, aplicadas aos saldrios.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — SALARIO SUBSTITUICAO

As EMPRESAS deverdo garantir ao TRABALHADOR substituto, inclusive de cargos de chefia, setor e subsetor, a
percepcdo do saldrio e vantagens do substituido a partir do primeiro dia de substituicdo, desde que o
afastamento do titular seja igual ou superior a 05(cinco) dias.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — SALARIO ADMISSAO
Admitido TRABALHADOR para a mesma funcdo de outro, independente da forma do desligamento, serd
garantido, aquele saldrio igual ao do TRABALHADOR demitido.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ADICIONAL NOTURNO

Devera ficar assegurado o pagamento do adicional noturno no valor de 30% (trinta por cento) sobre a hora
normal de trabalho. Considera-se horario noturno o periodo de 22h00min as 05h00min horas, nos termos do
artigo 73 da CLT.

Paragrafo Unico: Caso haja continuacdo na prestacdo de servico apés as 05h00min horas, este incidird o0 mesmo
percentual de que trata o “caput”; inclusive no tocante a hora reduzida.

CAPITULO IIl - DOS BENEFiCIOS

CLAUSULA DECIMA SETIMA — AUXILIO ALIMENTACAO

As EMPRESAS concederdo a todos os TRABALHADORES, vale-alimentacdo, na importancia de RS 442,75
(quatrocentos e quarenta e dois reais e setenta e cinco centavos) mensais. O referido beneficio terd a
participacdo do empregado de RS 2,00 (dois reais).

Paragrafo Unico: As EMPRESAS aplicardo, quando existente, os valores e condicdes da categoria predominante,
desde que mais favoraveis.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — VALE-REFEICAO

O valor do vale refeicdo serd de RS 40,48 (quarenta reais e quarenta e oito centavos), sendo fornecido o
correspondente a 26 (vinte e seis) dias, independentemente da quantidade dos dias Uteis no més para
TRABALHADORES com jornada igual ou superior a 36 (trinta e seis) horas semanais.

Paragrafo Primeiro: Serdo fornecidos os Vales Refei¢do integralmente aos TRABALHADORES afastados:
a) em férias;

b) em Auxilio Doenca enquanto perdurar o afastamento;

c) em Acidente de Trabalho enquanto perdurar o afastamento;

d) em Licenca Maternidade/Licenca Adogdo enquanto perdurar a licenca.

Paragrafo Segundo: O referido beneficio terd a participacdo do TRABALHADOR no importe de RS 2,00 (dois reais).
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Paragrafo Terceiro: O valor recebido a titulo de Programa Alimentacdo ndo se incorpora a remuneracdo para
quaisquer efeitos, nos termos do artigo 178, do Decreto n2. 10.854, de 10/11/2021.

CLAUSULA DECIMA NONA - AUXILIO CRECHE
As EMPRESAS pagardo integralmente o auxilio creche para aos TRABALHADORES que tenham filhos com idade de
até 7 (sete) anos, desde que devidamente comprovado através de documentos idéneo.

Paragrafo Unico: As EMPRESAS aplicardo, quando existente, os valores e condi¢des da categoria preponderante,
desde que mais favoraveis.

CAPITULO IV — DAS RELAGOES DO TRABALHO

CLAUSULA VIGESIMA — CARTA AVISO DE DISPENSA

Entrega aos TRABALHADORES de carta-aviso, nos casos de dispensa sob alegacdo de pratica de falta grave, contra
recibo, informando o enquadramento legal previsto no Artigo 482 da CLT, sob pena de presuncao de dispensa
imotivada.

CLAUSULA VIGESSIMA PRIMEIRA — INTERRUPC()ES DO TRABALHO
As interrupgdes do trabalho, que independam da vontade do TRABALHADOR, n3do poderdo ser compensadas
posteriormente, ficando-lhe assegurada a remuneracao.

CLAUSULA VIGESSIMA SEGUNDA — DESCONTO DO DSR

A ocorréncia de atrasos ao trabalho, durante a semana, ndo acarretara o desconto do DSR correspondente. Nessa
hipotese as EMPRESAS ndo poderdao impedir o cumprimento do restante da jornada de trabalho. Ficando
ressalvadas as condi¢des mais favordveis ja existentes.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — AUSENCIAS JUSTIFICADAS
As EMPRESAS considerardo justificadas as auséncias ao trabalho, nos limites e situacOes seguintes, mediante
comprovacao legal:

a) 05 (cinco) dias consecutivos considerando o dia do evento, quando do falecimento do coénjuge,
descendentes e ascendentes de qualquer nivel e irmdo, bem como de pessoa declarada na CTPS e que viva sob
sua dependéncia econémica;

b) 05 (cinco) dias Uteis, por ocasido do casamento;

¢) 09 (nove) dias remunerados por ano, nos casos de acompanhamento de internagdo ou consulta de filho (a)
menor de até 16 (dezesseis) anos de idade para o colaborador que possuir até 2 (dois) filhos ou mais, desde
que previamente informado a EMPRESA e a consulta ou internagao tenha ocorrido em coincidéncia com o
horario de trabalho do (a) TRABALHADOR (A), ressalvados os casos de emergéncia. O direito de auséncia
justificada conta-se a partir do dia do evento;

d) 09 (nove) dias por ano remunerados, nos casos de acompanhamento de internacdo ou consulta de filho (a)
com deficiéncia, legalmente reconhecido, sem limite de idade, desde que previamente informado a EMPRESA
e a consulta ou internacdo tenha ocorrido em coincidéncia com o horario de trabalho do TRABALHADOR (A),
ressalvados os casos de emergéncia. O direito de auséncia justificada conta-se a partir do dia do evento;
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e) 05 (cinco) dias remunerados por ano, nos casos de acompanhamento de comprovado acompanhamento de
pais maiores de 60 (sessenta) anos, em consulta ou internacdo médica, desde que previamente informado a
EMPRESA e a consulta ou internacdo tenha ocorrido em coincidéncia com o horario de trabalho do(a)
TRABALHADOR(A), ressalvados os casos de emergéncia. O direito de auséncia justificada conta-se a partir do
dia do evento;

f) Atendendo ao disposto no inciso XIX, art. 72, da C.F. de 1.988, combinado com o § 12 do art. 10 do ADCT, a
licenga paternidade sera de 20 (vinte) dias corridos, contados desde a data do parto, neles incluindo o dia
previsto no Inciso Ill, do art. 473 da CLT. Para o caso de pai ou mae adotante, sera concedido nos termos da
lei de adocao;

g) Ressalvados os casos mencionados no art. 473 da CLT, cujas auséncias sdao remuneradas, a EMPRESA ndo
descontara o DSR e feriados da semana respectiva, nos casos de auséncia de TRABALHADOR motivada pela
necessidade de obtencdo de documentos legais, desde que comprovados posteriormente, ndo sendo a falta
computada para efeito de férias e 132 saldrio. Ndo se aplicara este item quando o documento puder ser obtido
em dia ndo util ou fora do horario regular do TRABALHADOR, bem como nos casos de registro de nascimento de
filhos.

Paragrafo Primeiro: Serdo abonadas as faltas do TRABALHADOR para prestacdo de exames vestibulares, desde
gue em estabelecimento de ensino oficial, autorizado ou reconhecido, pré-avisado o EMPREGADOR com o
minimo de 72 (setenta e duas) horas e comprovacdo posterior, limitada as duas primeiras inscricGes comunicadas
ao EMPREGADOR e a comprovacdo da realizacdo da prova.

Paragrafo Segundo: As EMPRESAS abonardo 1 (um) dia por semestre, a falta ao trabalho, dos deficientes fisicos,
decorrentes da comprovada manutencdo de aparelhos ortopédicos.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DAS FERIAS

As EMPRESAS concederdo a seus TRABALHADORES quando o mesmo fizer opcdo no aviso de férias, um
adiantamento no valor igual a 1 (um) saldrio nominal que serd ressarcido as EMPRESAS, em 10 (dez) parcelas
iguais e sucessivas apds o segundo més do retorno das férias.

Paragrafo Primeiro: As EMPRESAS concederdo um abono, na data do pagamento da remuneracgdo das férias, no
valor correspondente a 70% (setenta por cento) da remuneragdo, ndo incluido o 1/3 (um terco) assegurado na
Constituicdo Federal.

Paragrafo Segundo: Ao TRABALHADOR cujo contrato de trabalho venha a ser rescindido por iniciativa do
EMPREGADOR, sem justa causa, e no prazo de 30 (trinta) dias apds o retorno das férias, sera paga uma
indenizagdo adicional equivalente a 3 (trés) salarios nominais mensais. A indenizagdo aqui prevista sera paga sem
prejuizo das demais verbas rescisdrias e juntamente com estas, ndo podendo ser substituida pelo aviso prévio,
trabalhado ou indenizado.

Paragrafo Terceiro: As EMPRESAS se comprometem a conceder as férias ao trabalhador estudante na mesma
época do recesso escolar.

Paragrafo Quarto: Fica facultado ao TRABALHADOR requerer o parcelamento das férias, sendo que nenhum
periodo podera ser inferior a 10 (dez) dias.
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Paragrafo quinto: Fica assegurada a incidéncia de um tergo estabelecido pela Constituicdo Federal sobre o abono
pecuniario, quando o TRABALHADOR optar em vender 10 (dez) dias de suas férias, conforme previsdo contida no
artigo 143 da CLT.

Paragrafo Sexto: As EMPRESAS aplicardao, quando existente, os valores e condi¢des da categoria preponderante,
desde que mais favoraveis aos TRABALHADORES.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — HORARIOS DE TRANSPORTE
O encerramento do expediente que se verificar no periodo noturno, nas EMPRESAS que ndo fornecerem
transporte coletivo, devera coincidir com os horarios cobertos normalmente por servigos de transporte publico.

Paragrafo Unico: Quando o encerramento do expediente se der apds as 22hs00 as Empresas se comprometem a
transportar os funciondrios sem qualquer 6nus até as suas residéncias.

CAPITULO V — DAS CONDICOES SOCIAIS

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — LICENCA ADOTANTE
Aos TRABALHADORES que adotarem filhos, a licenca sera de 180 (cento e oitenta) dias.

Paragrafo Unico: O beneficio de que trata a presente cldusula serd extensivo aos casais que contenham relacdo
homoafetiva constituida na forma legal.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — GARANTIA A GESTANTE
Fica assegurada a TRABALHADORA gestante a licenca maternidade, desde o afastamento médico, até 180 (cento
e oitenta) dias, independentemente da opg3o ao Programa “EMPRESA CIDADA”.

Paragrafo Unico: Fica estendida a estabilidade proviséria de emprego a gestante pelo prazo de 90 (noventa) dias
apos o retorno do afastamento de que trata o “caput”.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — ALEITAMENTO MATERNO

Para cumprimento do que dispGem os artigos 389, pardgrafo 12 e 396 da CLT, as EMPRESAS concordam em
reduzir em 2 (duas) horas diarias a jornada de trabalho das suas TRABALHADORAS que estejam amamentando
seus filhos, no periodo de até 06 (seis) meses subsequentes ao retorno da licenca-maternidade.

CLAUSULA VIGESIMA NONA — GARANTIA AO TRABALHADOR EM VIAS DE APOSENTADORIA

a) Aos TRABALHADORES que comprovadamente estiverem a um maximo de 12 (doze) meses da aquisi¢do
do direito a aposentadoria em seus prazos minimos, e que contém com um minimo de 5 (cinco) anos de trabalho
nas mesmas EMPRESAS, fica assegurado o emprego ou saldrio durante o periodo que faltar para aposentar-se;

b) Aos TRABALHADORES que comprovadamente estiverem a um maximo de 18 (dezoito) meses da aquisi¢do
do direito a aposentadoria em seus prazos minimos, e que contém com mais de 10 (dez) anos de trabalho nas
mesmas EMPRESAS, fica assegurado o emprego ou salario durante o periodo que faltar para aposentar-se;

c) As EMPRESAS se comprometem a incorporar aos salarios o anuénio, triénio, bem como a média de horas

extras nos ultimos 12 (doze) meses que antecedam a aposentadoria. Ficando ressalvadas as condi¢cdes mais
favoraveis ja existentes.
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CLAUSULA TRIGESIMA — ASSEDIO MORAL /ASSEDIO SEXUAL

As partes convencionam que serd adotada uma politica rigorosa de prevencdo, coibi¢do/repressdo a ocorréncia
de assédio moral e assédio sexual nos locais de trabalho, por meio de regulamentacdo dos procedimentos
adequados.

Paragrafo Primeiro: A denuncia de assédio moral ou assédio sexual, deverd ser efetuada por trabalhador
devidamente identificado, pela entidade sindical ou de forma an6nima; as empresas deverdo criar uma comissao
para averiguacdo, com a participacdo da entidade sindical, no prazo maximo de 10 (dez) dias da data do
recebimento da denuncia.

Paragrafo Segundo: Fica convencionado que toda e qualquer denuncia/resposta encaminhada as partes
(EMPRESA/SINDICATO) sera devidamente formalizada por meio de correspondéncia especifica, mantendo-se o
sigilo cabivel.

Paragrafo Terceiro: Fica ajustado ainda, caso seja configurado assédio moral ou assédio sexual, a obrigacdo das
empresas prestarem total apoio ao trabalhador assediado, através de assisténcia psicoldgica, juridica e financeira
necessaria a cobertura das despesas que o caso requerer. Além do mais deverdo indenizar o trabalhador no valor
correspondente a 20 (vinte) vezes a remuneracdo do trabalhador no momento do ato praticado, tendo em vista a
responsabilidade objetiva pelos danos materiais e morais causados em decorréncia da auséncia de cautela e
descumprimento das normas de segurancga e salde, resguardando sempre o direito do trabalhador submetido ao
ato tomar as medidas legais que julgue cabivel.

Paragrafo Quarto: Caso ndo sejam respeitados os critérios acima, os trabalhadores envolvidos juntamente com o
sindicato de classe, denunciardo as empresas junto a Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego e ao
Ministério Publico do Trabalho para as devidas providéncias, sem prejuizo de outras cominagdes legais que o caso
requer, inclusive propor a competente reclamacgao trabalhista.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA — NA RESCISAO DO CONTRATO DE TRABALHO

As EMPRESAS efetuardo o pagamento dos direitos dos empregados no prazo abaixo, indicado, e a homologacao
da rescisdo contratual serd sempre perante a entidade sindical, respeitando-se os procedimentos estabelecidos
com a mesma, para os contratos acima de 1(um) ano.

Paragrafo Primeiro: As empresas deverdo realizar o pagamento das verbas descritas no TRCT, no prazo de 10
(dez) dias, a partir do término do aviso, quando trabalhado e, a partir do aviso de dispensa, quando indenizado
e, se obrigam a realizar as homologacdes de todos os seus trabalhadores demitidos, junto ao Sindicato no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, a partir do término do aviso, quando trabalhado e, a partir do aviso de dispensa,
guando indenizado, devem ainda encaminhar os documentos necessarios a essas conferéncias no prazo de até
10 (dez) dias ap0s a dispensa; além de agendar dia e hora para comparecer no sindicato afim de sacramentar o
ato homologatério.

Paragrafo Segundo: Para fins de cumprimento do aviso prévio, considera-se o periodo de 30 (trinta) dias, nos
termos da NT n? 184, do M.T.E. A qual esclarece que a proporcionalidade do aviso prévio aplica-se
exclusivamente em beneficio do trabalhador. O aviso prévio proporcional varia de 30 (trinta) a 90 (noventa)
dias, conforme o tempo de servigo do empregado, podendo o mesmo ser totalmente indenizado ou cumprido o
periodo maximo de 30 (trinta) dias e indenizado o periodo proporcional adicional. Se a demissdo partir do
empregado, o aviso prévio serd de no maximo 30 (trinta) dias, sendo trabalhado ou indenizado.
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CAPITULO VI — DA SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHO

CLAUSULA TRIGESSIMA SEGUNDA — UNIFORMES
Fornecimento gratuito de uniformes, aos TRABALHADORES, com obrigatoriedade de uso por parte destes,
quando exigidos pelas empresas para prestacdo de servigos.

CLAUSULA TRIGESSIMA TERCEIRA — COMISSAO INTERNA DE PREVENGCAO DE ACIDENTES E DE ASSEDIO

As EMPRESAS estdo obrigadas ao cumprimento da legislagado vigente sobre as “CIPAs”, encaminhando aos SINDICATOS
dos Trabalhadores a documentagdo referente ao processo eleitoral, incluindo as atas de eleicdo e de posse e o
calenddrio anual das reunides ordindrias, independente de solicita¢gdo das entidades sindicais.

Paragrafo Primeiro: A elei¢cdo dos “CIPEIROS” sempre devera ser acompanhada pelos SINDICATOS.

Paragrafo Segundo: As reunides e cursos dos “CIPEIROS” deverdo ocorrer no periodo normal de trabalho, sendo certo
que no caso de ocorrer fora do horario de trabalho, o TRABALHADOR fara jus ao recebimento de horas extraordinarias.

Paragrafo Terceiro: As EMPRESAS deverdo fornecer copias das atas de eleigdo e posse aos membros titulares e
suplentes da “CIPA”, mediante recibo.

Paragrafo Quarto: As EMPRESAS deverdo cumprir rigorosamente as disposi¢des contidas na Lei 14.457/22, tendo em
vista que mencionado dispositivo, exige que para as empresas com CIPA (Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes
e de Assédio), ou seja, devem adotar condutas e procedimentos para combater e prevenir casos de assédio moral,
sexual e outras violéncias no ambito profissional.

CAPITULO VII - DAS RELAGOES SINDICAIS

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA — QUADRO DE AVISOS

As EMPRESAS permitirdo a afixagdo no Quadro de Avisos, em locais acessiveis aos TRABALHADORES, de matéria
de interesse da categoria, sendo vedada a divulgagdo de material politico-partidario ou ofensivo a quem quer que
seja.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA — PRORROGAGCAO, REVISAO, DENUNCIA OU REVOGACAO
O processo de prorrogacao, revisdo, denuncia ou revogacdo, total ou parcial, desta Convencdo Coletiva de
Trabalho, ficara subordinado as normas estabelecidas pelo artigo 615 da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA — MULTAS
Fica pactuado multa diaria até o adimplemento, no valor equivalente a RS 300,00 (trezentos reais), por infracdo e
por TRABALHADOR, em favor deste ou da parte prejudicada.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA — ACESSO DE DIRIGENTES SINDICAIS AOS LOCAIS DE TRABALHO
Fica permitido o acesso dos representantes do Sindicato, devidamente credenciados, nos locais de trabalho, para
tratar de assuntos da categoria profissional.

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA — CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL LABORAL

As EMPRESAS descontardo de todos os TRABALHADORES elegiveis, filiados ou ndo, com autorizagao expressa e
prévia, nos termos do artigo 611-B, inciso XXVI, da CLT, ao SINDICATO profissional, referente a CONVENCAO
COLETIVA DE TRABALHO correspondente ao periodo 2024/2025, do salario nominal de todos os empregados,
inclusive dos admitidos durante a vigéncia deste instrumento, 0,5% (meio por cento) ao més, inclusive 132 salario,

Pagina 11 de 12

Rua Santa Isabel, 160 — 12 andar — ¢j 13 - Vila Buarque - CEP: 01221-010 - Tel: (11) 3333-1119
Site na Internet: www.sintetel.org.br / Correio Eletrénico: sintetel@sintetel.org.br



http://www.fenattel.org.br-/

SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE TELECOMUNICACOES NO
ESTADO DE SAO PAULO

com um minimo mensal de RS 20,00 (vinte reais) e limitado a R$ 50,00 (cinquenta reais) mensal, no periodo de
margo de 2024 até fevereiro de 2025, respeitado o direito de oposicao definido nos paragrafos 19, a titulo de
contribuicdo assistencial, conforme decidido em assembleia geral da categoria, e recolherd o valor descontado ao
SINDICATO, respectivamente, em até 10 (dez) dias apds os descontos.

Paragrafo Primeiro: Conforme aprovado em assembleia da categoria o ACT 2023/2024, os trabalhadores ndo
filiados ao SINDICATO profissional poderdo exercer o direito de oposi¢cdo aos descontos, mediante manifestacdo
escrita e assinada, conforme TAC firmado com o MPT, tendo como prazo entre 01/03/2024 2 30/03/2024.

Paragrafo Segundo: O SINDICATO se compromete a enviar para as EMPRESAS, relacdo dos empregados que
manifestaram oposicao as contribui¢cdes acima, até 10 de abril de 2024.

Paragrafo Terceiro: Caso os descontos ora estabelecidos sejam considerados nulos ou anulados através de
decisdo judicial que implique em obrigacdo de devolver os valores descontados dos empregados, o beneficiario
final do repasse da contribuicdo assistencial laboral, o SINDICATO assume a obrigacdo de restituicdo diretamente
aos empregados, dos valores que lhe foram atribuidos, sendo que, caso o 6nus da devolucdo recaia sobre
as EMPRESAS, estas poderdo cobrar do beneficiario final ou valer-se de compensacdo com quaisquer outros
valores que acaso devam ser pagos ou repassados pelas EMPRESAS ao SINDICATO, inclusive relativos as
contribuicOes associativas.

Paragrafo Quarto: E de exclusiva responsabilidade do SINDICATO da categoria Profissional qualquer duvida ou
guestionamento do empregado envolvendo a sua vontade em contribuir para o SINDICATO Profissional.

CAPITULO VIII - DISPOSIGOES GERAIS

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - NORMAS CONSTITUCIONAIS OU LEGAIS

A promulgacdo de legislacdo ordinaria e/ou complementar, regulamentadora dos preceitos constitucionais,
substituira, onde aplicavel, direitos e deveres previstos nesta Convencdo Coletiva, desde que mais favoraveis aos
TRABALHADORES, vedada, em qualquer hipdtese, a acumulacgao.

CLAUSULA QUADRAGESIMA — MANUTENCAO DE CLAUSULAS

As EMPRESAS se obrigam a manter todos os beneficios que ndo foram mencionados/contemplados nesta Pauta
de ReivindicagGes, bem como, as condicdes mais favoraveis existentes na Convencdo Coletiva de Trabalho
2023/2024, inclusive reajustando-os pelos mesmos indices econdmicos estabelecidos no processo negocial.
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